UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 1442 /QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 16 thing 6 nam 2022
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh thwe hién theo co
ché mt cira, mot cira lién thong trong linh vee Ngudi ¢é cong thude thim
quyén giai quyét ciia S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hi/Sé Y té/Béo
hiém Xa hdi tinh/Co quan, don vi quan 1y liét si truwdc khi hy sinh cap tinh/Bd
Chi huy Quén su tinh/UBND céap huyén/UBND cép xa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phieong ngay 19 thang 6 nam 2015 va
Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéeu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh
phii vé viéc thie hién co ché mét civa, mot cira lién théng trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06 thing 12 nam 2021 ciia Chinh
phil sita doi Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii
vé thiee hién co ché mot civa, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cia B
triwong, Chu nhiém Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh
cua Nghj dinh s¢ 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 cua Chinh phu vé
thuec hién co ché mét cira, mét ciza lién thdng trong gidi quyét tha tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Lao dong - Thwong binh va X héi tai To
trinh s6 1452/TTr-SLDTBXH ngay 02 thing 6 nam 2022.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 33 quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong trong linh vuc Nguoi
c6 cong thudc tham quyén giai quyét cia S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
S& Y t&; Bao hiém Xa hoi tinh; Co quan, don vi quan 1y 1iét si trudce khi hy sinh
cap tinh; B6 Chi huy Quan sy tinh; UBND cép huyén; UBND cap xi. (Danh muc
quy trinh kem theo)

Piéu 2. S6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi; S0 Y té; Bao hiém xa hoi
tinh; Co quan, don vi quan 1y li¢t si trude khi hy sinh cép tinh; Bo Chi huy Quan
su tinh; UBND cap huyén; UBND cip x3 ¢6 trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir
gidi quyét thu tuc hanh chinh phén viéc cua don vi minh trén phﬁn mém Hé théng
xtr Iy mot cira tap trung tinh Thira Thién Hué. (Phu luc Quy trinh kém theo)

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

1. Bai bo cac TTHC ¢6 s6 thi ty tir 39 dén 45 ciia Phu luc I; TTHC c6 s6 thir ty
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16 ctia Phy luc IT; TTHC ¢6 sb tha tw 01 cta Phuy luc IIT; cac TTHC ¢6 sd thir tu tix 01
dén 11; 15 dén 20 ctia Phu luc IV kém theo Quyét dinh sé 855/QD-UBND ngay 04
thang 4 ndm 2019 caa Cha tich UBND tinh vé viéc phé duyét quy trinh noi bg, quy
trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan va giai
quyét ctia S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tinh Thira Thién Hué.

2. Bii bo cac TTHC c6 sb thir tir 05, 06 cua Phy luc kém theo Quyét dinh sb
893/QP-UBND ngay 08 thang 4 nim 2019 caa Chua tich UBND tinh vé viéc phé
duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr giai quyet tha tuc hanh Chlnh linh vyc lao
dong, thuong binh va x3 hoi thudc thim quyén tlep nhan va giai quyét caa UBND
cap huyén ap dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

3. Bii bo cac TTHC c¢6 s6 thtr tir 01, 02 caa Phy luc kém theo Quyét dinh sb
894/QD-UBND ngay 08 thang 4 ndm 2019 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét
quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc lao dong,
thuong binh va xa hoi thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cia UBND cap x4 &p
dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Piéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc cac So: Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi, Y t&; Giam d6c Bao hiém x4 hdi tinh; Chi huy truéong Bo
Chi huy Quan su tinh; Chu tich UBND cap huyén; Chu tich UBND cap x3; Tha
trudng cac co quan, don vi va cac to chiic, ci nhan ¢6 lién quan chiju trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

NO’IE; nhan: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; g s

- Cuc KSTTHC (Vén phong Chinh pht); : PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh; }
- Cac PCVP UBND tinh;

- S& Théng tin va Truyén thdng;
- Cong TTPT, TTPVHCC;

- Luu: VT, KSTT.

Nguyén Thanh Binh



DANH MUC QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE MOQT
CUA, MOT CUA LIEN THONG THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA
HOI; SO Y TE; BAO HIEM XA HOQI TINH; CO QUAN, PON VI QUAN LY LIET ST TRUOC KHI HY SINH CAP

TINH; BQ CHI HUY QUAN SU TINH; UBND CAP HUYEN VA UBND CAP XA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1442 /OD-UBND ngay 16 thang 6 niam 2022 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

A s Ma so Quyét dinh cong bo Danh
STT Tén Quy trinh TTHC muc TTHC
| | CAPTINH
1. | Giai quyét ché do trg cap uu dai doi voi than nhan ligt si 1.010801
5 Glziu quyét ché do uu dai doi véi vo hoac chong liét s lay chong hodc vo 1010802
khac
3. G@zgq quyét chci d@Atrq cégthc:_cur}g lié‘f st ] ] ] 1.010803 Quyét dinh s6 1078/0B-
Giai quyet ché d§ uvu dai doi véi truong hop tang hoac truy tdng danh X . 9
4. A v A S, 1.010804 | UBND ngay 05 thang 5 nam
hi¢éu vinh du nha nudc “Ba me Viét Nam anh hung , L. ,
7 ax TRy e - = — 2022 cua Chu tich UBND tinh
Giai quyet ché do vu dai doi véi Anh hung luc lugng vii trang nhan dan, . . L x a £
5. | Anh himg lao dong trong thdi ky khang chién hién khong cong tac trong | 1,010805 | L 1Wa Thién Hug vé cong bo
' 1 HNg fad dong trong Y & ‘ & cons &+ Danh muc thud tuc hanh chinh
quan doi, cOng an méi ban hanh, bi bai bé tron
6. | Cong nhan thuong binh, nguo1 hudng chinh sdch nhu thuong binh 1.010806 | ,. P Ag
o T Y SR —— linh vuc Ngudi c6 cong thude
Kham giam dinh lai ty 1€ ton thuong co thé doi vai truong hop con sét C T 1o
X e, . L e s 1A R 2 pham vi chirc ndng quan 1y
vet thuong, con s6t manh kim khi hodc cé ty 1€ ton thuong co thé tam N o
1. 1w 2 X C ek 1 2 en 2. 11.010807 | nhanude cua S¢ Lao dong —
thot hoac kham gidm dinh bo sung vét thuong va di€u chinh ché do doi . Vv LA
ey n C o~ oA, A oane A Thuong binh va Xa hoi
voi truong hop khong tai ngil, cong tac trong quan ddi, cong an
Giai quyet hudng thém mdt ché do trg cap doi voi thuong binh dong
8. N . 1.010808
thoi 1a bénh binh
0. Giai quyét cheé do doi véi thuong binh dang hudng ché do mat suc lao 1010809

dong



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=235714
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=295800&qdcbid=56385&r_url=tra_cuu_tthc_bg

Cong nhan d6i voi ngudi bi thuong trong chién tranh khong thudc quan

10. | .. °. 1.010810
doi, cong an
Lap so6 theo ddi, cap phuong tién tro gitp, dung cu chinh hinh, phuong
tién, thiét bi phuc hoi chic nang doi voi truong hop dang song tai gia
11. | . < A S NP 1.010811
dinh hodc dang dugc nudi dudng tap trung tai cac co s& nudi dudng,
diéu dudng do dia phuong quan ly
12, T}ep nhar} ngu’({1 ccz cong vao co s& nuoi dudng, diu dudng nguoi cod 1010812
cong do tinh quan ly
Pua ngudi co cong dbi v6i trudng hop dang dugce nudi dudng tai co s6
13. | nuoi dudng, diéu dudng nguoi cd cong do tinh quan Iy vé nudi dudng | 1.010785
tai gia dinh , , Quyét dinh s6 1078/QD-
14 Cap bo sung hodc cap lai giay ching nhan nguoi c6 cong do nganh Lao 1010814 UBND ngay 05 thang 5 nam
" | dong — TB&XH quan ly va giay chirng nhan than nhan liét si ' 2022 cua Chu tich UBND tinh
15. | Cong nhan va giai quyét ché d6 uu dai ngudi hoat dong cach mang 1.010788 | Thira Thién Hué vé cong bd
Cong nhan va giai quyét ché do vu dai ngudi hoat dong khang chién bi Danh muyc thu tuc hanh chinh
16. X X, oan 1. 1.010816 . . e
nhi€ém chat ddc hoa hoc mai1 ban hanh, bi bai bo trong
Cong nhan va giai quyét ché do con dé cua nguoi hoat dong khang linh vuc Ngudi c6 cong thude
17. oL L oam it 1.010817 A e
chién bi nhiém chat dgc hoa hoc pham vi chttc nang quan ly
18 Cong nhan va giai quyét ché do nguoi hoat dong cach mang, khang 1010818 nha nudc cua S¢ Lao dong —
" | chién, bao vé t6 qudc, lam nghia vu qudc té bi dich bat tu, day ' Thuong binh va Xa hoi
Giai quyét ché d6 nguoi hoat dong khang chién giai phong déan toc, bao
19. | T T N PO 1.010819
vé t6 qudc va lam nghia vu qudc té
20. | Giai quyét ché do nguoi co cong gitip d& cach mang 1.010820
Giai quyét ché d6 hd tro dé theo hoc dén trinh do dai hoc tai cac co s&
21. | ., A LA A ., 2 in 1.010821
gido duc thudc hé thong gido duc quodc dan
Giai quyét phu cp dic biét hang thang ddi véi thuong binh co ty 1¢ ton
22. | thuong co thé tir 81% trd 1én, bénh binh ¢ ty 1€ ton thuong co thé tur | 1.010822

&81% trd 1én




23. | Huong lai ché d6 uu dai 1.010823
24. | Huodng tro cap khi ngudi c6 cong dang hudng tro cap wu dai tir tran 1.010824
25. | Bo sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si 1.010825
26. | Stra doi, bo sung thong tin ca nhan trong hd so ngudi co cong 1.010826
27. | Di chuyén ho so khi nguoi hudng trg cap wu dii thay doi noi thuong tra | 1.010827
28. | Cép trich luc hoic sao ho so ngudi ¢ cong véi cach mang 1.010828
Di chuyén hai cot liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi khéc
29. | theo nguyén vong cua dai dién than nhan hoic ngudi hudng tro cap tho | 1.010829
cung li¢t si
Di chuyén hai c6t liét si dang an ting ngoai nghia trang liét si vé an tang Quyét dinh s6 1078/QD-
30. | tai nghia trang liét si theo nguyén vong ctua dai dién than nhan hoac | 1.010830 | UBND ngay 05 thang 5 nam
ngudi hudng trg cap thd cling liét si 2022 cua Chu tich UBND tinh
31. | Cip gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh 1.010831 | Thira Thién Hué vé cong bd
Il | CAP HUYEN Danh myc tha tuc hanh chinh
32. | Tham viéng md liét si 1.010832 | mdi ban hanh, bi bai bo trong
11 | CAP XA linh vuc Nguoi c¢6 cong thudc
pham vi chirc nang quan ly
IS A 1A A i i A 1.010833 N A
33. | Cap giay xac nhan than nhan cia nguoi c6 cong nha nudc cua S¢ Lao dong —

Thuong binh va X3 hoi




Phu luc I ) ) ) .

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN QUYET BINH CUA
UBND CAC XA, PHUONG, THI TRAN AP DUNG TREN DIA BAN TINH THUA THIEN HUE ’
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1442 /QP-UBND ngay 16 thdng 6 nam 2022 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hue)

1. Cap giay xac nhin than nhan ctia ngudi c6 cong

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hé so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thir tuw

n A Pon vi/nguoi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Cong chtrc tai Bo phan TN&TKQ ctua UBND cép
Xa

Budc 1

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so,
giri phiéu hen tra cho ca nhan/to chirc.

- S6 hoa hd so (trir truong hop truc
tuyén), chuyén hd so cho cong chirc Lao
dong - TB&XH hoic truc tiép xu 1y hd
SO.

04 gio lam viéc

Budc 2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH ctia UBND cap xi

Xem xét, thAm tra, xur 1y ho so, du thao
két qua giai quyet.

30 gio lam viéc

Bude 3 | Lanh dao UBND cap xa

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gio lam viéc

Budc 4 | Bo phan van phong

Vio s6 vin ban, dong dau va thu phi, 16
phi (néu c6), chuyén két qua cho cong
chic Lao dong — TB&XH hodc tra két
qua cho cd nhan/ t6 chuc (néu duoc

giao).

02 gi¢ lam viéc

Cong chtrc tai Bo phan TN&TKQ cua UBND cap
X&

Budce 5

Tra két qua cho c4 nhan/t6 chirc

Tong thoi gian giai quyét TTHC

40 gio 1am viée




Phu luc IT

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
UBND CAP XA VA THAM QUYEN QUYET DINH CUA PHONG LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1442 /QP-UBND ngay 16 thdng 6 nam 2022 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hue)

1. Tham Vléng m9 liét si
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam vigc, ké tir ngdy nhan da ho so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam vi€c tai Phong

Lao dong - TB&XH noi quan Iy hd so gde liét si; 01 ngay 1am viéc tai UBND cip x4 noi quan 1y mo liét si.

- Quy trinh nd1 by, quy trinh dién tu:
a) Poi véi noi quan ly ho so goc cua liét si cap giay gi¢i thiéu di chuyén mo

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Bude 1

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho ca
nhan/td chic;

- Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH x1r ly.

04 gio lam viéc

Buoc 2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét

02 gio lam vigc

Budc 3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem x¢t, tham tra, xtr 1y ho so, du thao két qua giai
quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH
phé duyét.

14 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét TTHC.

02 gio lam viéc

Budc 5

B§ phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thy ly

Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
cho Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao dong -
TB&XH tai Trung tAm Hanh chinh cong cap huyén

02 gi¢ lam viéc

Budc 6

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lb-
TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh
cong cap huyén

Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Tra két qua gidi quyeét TTHC cho ca nhan/t6 chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gié lam viéc




b) Pdi v6i noi quan Iy md hoic thude dia phwong noi liét si hy sinh

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu
hen tra cho ca nhan/to churc

Budc 1 | Bo phan TN&TKQ ciua UBND cép x4 - S6 hoa hd so (trir trieong hop truc tuyén), chuyén 01 gio lam viéc
hd so (dién tir va ban gzay) cho cong chuc Lao
dong - TB&XH ciia UBND cép x4 xir Iy
, Cong chirc Lao dong - TB&XH cia | P4N ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xur 1y o
Budc 2 UBND c4p x ho so, du thao két qua giai quyet, trinh Lanh dao 04 gio lam viéc
UBND cap xa phé duyét.
Bude 3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
Budce 4 B6 phén van thu/Cong chirc Lao dong - | Vao sO van ban, dong dau, ky so, chyyén két qua 01 gits lam viéc
TB&XH cua UBND cap xa thu ly cho B0 phan TN&TKQ cua UBND cap xa i
Bude 5 | BO phan TN&TKQ ciia UBND cép xa |~ 2ca¢ ihan trén phan mém mot cura;

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chiic

Tong thoi gian giai quyét

08 gio lam viéc

c) Poi véi noi quan 1y ho so goc ciia liét si thue hién chi hd tro thim viéng mo liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao dong

- Ki€m tra, ti€ép nhan hé so, giri phi€u hen tra cho
cho ca nhan/t6 chuc;

Buge I |- TB&XH tai Trung tam Hanh chinh | "y cer 15 o dion ti va ban gidy) cho Lanh dao | 02 810 1am vige
cong cap huyén Phong Lao dong - TB&XH xir ly.

Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH Nhén ho so (dzen fr) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc

Bude 3 | Chuyén vién Phong Lao dong - TB&XH | Xem xét, tham tra, xur 1y ho so, thuc hién chi tra hd 08 gio lam viéc




tro tién thim Viéng mo liét si, trinh Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH phé duyét.

Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH Ky phé duyét TTHC. 02 gio lam viéc

Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua
B phan véan thu/Chuyén vién Phong|cho B phn TN&TKQ cua Phong Lao dong -
Lao dong - TB&XH thu 1y TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh céng cap
huyén

Budc 5 02 gio lam viée

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
Budc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phén mém mot cla;
Tra két qua gidi quyét TTHC cho cé nhan/t6 chuc

Tong thoi gian giai quyét 16 gio 1am viéc




Phu luc III

QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH

THUQC THAM QUYEN QUYET PINH CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1442 /OP-UBND ngay 16 thing 6 nam 2022 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

1. Giai quyét ché @6 tro' cAp wu déi ddi véi than nhan liét si

a) Poi véi trlro’ng hop nhan da hd so theo quy dinh

- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dit ho so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tir:

Thir tuw
cOng viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/té chirc

04 gi6 lam viée

Budc 1 |dong - TB&XH tai Trung tdm |- S6 hoa ho so (trir truong hop triec tuyén), chuyén hd
Phuc vu hanh chinh cong tinh so (dién tur va ban gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi co
cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gi0o lam viée
Budce 3 CAhuyen vien Phong Nguoi co Xerr} xét, tham tra, xr ly ho so, du thao két qua giai 140 gié lam vide
cong quyet
. ~ \ e 4 A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao | 04 gio lam viée
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyat
Budc 5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
N s oz A Vao s vin ban, dong dau, ky 30, chuyén két qua cho s .
Budc 6 ??é’gillj an thu cua S0'Lao d0ng | g5~ shay TN&TKQ cita So Lao dong - TB&XH tai | O €10 1am viee
Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong tinh
Bude 7 B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao | - Xac nhan trén phan mém mot ctra

dong - TB&XH tai Trung tam

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc




Phuc vu hanh chinh cong tinh

Tong thoi gian giai quyét

160 gio lam
viéc

b) Poi véi trwong hop than nhin 13 con tir dit 18 tudi tré 1én bi khuyét tat ning, khuyét tat dic biét ning;
trueong hop thian nhan 1a con tir dii 18 tudi tré 1én bi khuyét tit ning, khuyét tat dic biét ning sau khi di 18 tudi ma
khong c6 thu nhap hing thang hodc c6 thu nhip hing thiang thip hon 0,6 1in mirc chuin.

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so
theo quy dinh tai So Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai SO Y té (Hoi dong giam dinh y khoa tinh)

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phicu
hen tra cho c4 nhan/t6 chirc

c6 cong thu ly

(co quan thuong truc Hoi dong 'y khoa tinh). Thuc
hién lién thong h6 so cho S¢ Y té

Budc 1 |- TB&XH tai Trung tdam Phuc vu |- Sé hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid lam viéc
hanh chinh cong tinh ho so (dién tr va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 g10 lam viéc
. A in . A Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cap gidy A
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢ cong gi6i thidu dén Hoi dong giam dinh Y khoa tinh 24 gio lam viée
. ~ . s Kiém tra, xdc nhan gidy gi6i thiéu, trinh Lanh dao o ea
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong S& Lao dong - TB&XH 02 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH llf}i]o ag{[?r}llhglm thieu giri dén Hoi dong giam dinh Y 02 gi0 lam viée
Vao sd vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so
B0 phén van thu cua S¢ Lao dong - | (dién tir va ban gidy) cho B phan TN&TKQ cua S¢
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | Y té tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh | 02 gio lam viéc




Bo phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra két qua;

Budce 7 | Trung tam Phye vy hanh chinh ¢Ong | _ ¢y v41 14 so (d@ién st va ban gidy) cho Lanh dao
tinh \ A Sy ka1
Phong chuyén mon lién quan - SO Y te xur 1y.
Bude 7.1 Lanh dao Phong chuyén moén lién | Nhan Who so, dé xuat Hop Hoi dong giam dinh y Khong quy dinh
guan khoa tinh thoi gian
, Y ., ) , Hop Hoi déng kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét
Budc 7.2 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh tt, 1ap Bién ban gidm dinh y khoa
, Vao sO van ban, déng dau, ky so0, chuyén Bién ban
Budce 7.3 | B0 phén van thu cua So Y té giam dinh y khoa dén B0 phan TN&TKQ cua S&
Lao dong - TB&XH
, Bo phan TN&TKQ ciia S& Lao dong | - <iem tra, tiep nhan ho so, chuyen ket qua (dien ur e
Bude 8 |- TB&XH va ban giday) cho Lanh dao Phong Nguoi co cong xur | 04 gio 1am viée
ly
Budc 9 | Lanh dao phong Ngudi cd cong Nhan ho so va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc
Budce 10 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong | Ti€p nhan, ki€ém tra, du thao két qua giai quyét 24 gi0 lam vige
. ~ . A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh 1 .
Budc 11 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gi6 lam viée
Budce 12 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g1 lam viéc
A A . ax ~ | Vao sO van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua
Buge 13 | B0 phan van thu cia 86 Lao dOng - | 44 55 han TN&TKQ ciia S6 Lao dong - TB&XH | 04 gir lam viee
TB&XH : - \ LA
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B phan TN&TKQ cua S Lao dong |, DA XA ar
Buédc 14 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu Xac nhan trén phan mém mot cua

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

80 gio lam viéc

¢) Pdi véi trudmg hop thian nhan liét si di dwoc huong ché do wu dii nhung chwa dwoc cip gidy chirng nhan
than nhan liét si




- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh tai Sé Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tr:

Thur ty
cOng viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen
tra cho ca nhan/to chuc

Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu | - ‘S(A) hoa hd so (trir trwong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong tinh hdé so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (d‘zen ) va phan cong giai quyet 04 g1 lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong f](ue}r;ltxet tham tra, xr 1y ho so, dw thao ket qua giai 76 g1 lam vige
. ~ ) e g a Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh s o
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 g16 lam vige
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duy¢t két qua TTHC 04 g1 lam viée
A A« oz ~ | Vao s6 van ban, dong dau, ky 30, chuyén két qua dén
Bude 6 | 20 Phan van thu cia 8o Lao dong - | g™ p s TN&TKQ ciia S Lao dong - TB&XH tai | 04 gi¢ lam viee
TB&XH A . C A
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B phan TN&TKQ cua S Lao dong |, DA XA ar
Buéc 7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu Xac nhan trén phan mém mot cua

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio' lam viéc

2. Giai quyét ché do wu dai d6i véi vo hoiic chdng liét si ldy chong hoic vo khac
a) Poi véi truong hop Sé Lao dong - TB&XH dang quan Iy ho so goc liét si

- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tir:

Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién




B6 phan TN&TKQ ctia S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc

Buéc1 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vy | - Sé hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid 1lam viée
hanh chinh cong tinh hoé so (dién twr va ban giay) cho Lanh dao Phong
Ngudi co cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gid lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong fl(ue;lé?txet’ tham tra, xr 1y ho 50, dyr thao ket qua giai 76 g10o lam viée
, N ‘ A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qu4, trinh Lanh e A
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 g10 lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Budce 6 B§ phén van thu cua S¢ Lao dong - | dén BO phan tiép TN&TKQ cua S& Lao dong - 04 it 1am vidc
TB&XH TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong g i
tinh
B phan TN&TKQ cua S6 Lao dong | ., A A Ay
Buée7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vy | --a¢ Ihan trén phan mém mot cira

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc

b) Doi véi truomg hep Sé Lao dong - TB&XH khédng quan Iy ho so goc liét si
- Thoit han giai quyét: 17 ngay lam viéc, ké tr ngay nhén du ho so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi¢n

Budc 1

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/t6é churc
- SO hoa ho so (tru truong hop truc tuyén), chuyén

04 gio 1am viéc




hd so (dién tr va bdan giay) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xu 1y

Budéc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao van ‘bén
d€ nghi S¢ Lao dong - TB&XH noi quan 1y ho so
Budéc 3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong goc li€t si cung cap ban trich luc ho so liét st kém | 24 gio lam viée
van ban x4c nhan chua giai quyét ché do tro cap
uu dai
Kiém tra x4c nhan vin ban dé’ nghi Sé& Lao dong -
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong TB&XH noi quan 1y ho so goc liét si, trinh Lanh | 04 gio lam viéc
dao S¢ Lao dong - TB&XH
, Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky vin ban dé nghi S& Lao dong - TB&XH noi Ctan
Buoc 5 s 1 1A X Tonr o~ 04 g16 lam viée
quan 1y hé so goc liét si
B6 phan van thu cua S¢& Lao dong - V?lo sO van ban, dong dau, ky S0, chuyén ‘Vél’l bé}n
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong ngudi | dén S& Lao dong - TB&XH noi quan 1y ho so goc | 04 gio lam viéce
co cong thu ly ligt si
, S& Lao dong - TB&XH quin 1y hd Kvlem qtra, cung cap ban trlch luA’c hoﬁsoﬂ ligt ST kem o
Budce 7 S0 obe van ban xac nhan chua giai quyet ché do trg cap uvu | 40 gio lam vige
& dai chuyén cho S& Lao dong - TB&XH
Budc 8 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong | Tiép nhén, kiém tra, du thao két qua giai quyét 36 gio lam viéc
, . . e A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh e s n
Budc 9 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Buéce 10 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viée
A A s an ~ | Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Buge 11 | 20 phan van thu cua 86 Lao dong - | 44 g han TN&TKQ cita Sé Lao dong - TB&XH | 04 gior lam viée

TB&XH

tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh




Budc 12

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén phan mém mot cira;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c& nhan/t6 chuce

Tong thoi gian giai quyét

136 gio lam viéc

3. Giai quyét phu cap dic biét hing thang d6i véi thwong binh cé ty 1é ton thwong co thé tir 81% tré 1én, bénh
binh c6 ty 1¢ ton thwong co thé tir 81% tré 1én
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so theo quy dinh tai So Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ ctia S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so gui phiéu
hen tra cho cé nhan/t6 chuc

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tam Phuyc vu | - Sé hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio 1am viéc
hanh chinh cong tinh ho so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so (dién tu) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong | Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thdo két qua. 76 gi0 lam viéce
. ~ . A Kiém tra, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao S¢ Lao 1 oA
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dong - TB&XH 04 gi0o lam viée
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A AL s » s o Vio sb6 vin ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Bude 6 | DO phan van thu ctia 8¢ Lao dong - | ) "55 Jhan TN&TKQ ciia S Lao dong - TB&XH | 04 gics lam viéc
TB&XH : " \ oA
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.
B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong | <, A A A A Ay
Buéc 7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu Xdc nhan trén phan mém mot cua

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc




4. Huéng lai ché dd wu dai 7 ‘
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so gui phicu
hen tra cho ca nhan/td6 chirc

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Buéc1 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu | - Sé hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
hanh chinh cong tinh ho so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong | Xem xé&t, tham tra, xtr 1y ho so, du thao két qua 76 gio lam viéc
. ~ . N Kiém tra, xac nhan két qua, trinh Lanh dao S¢ Lao R A
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dong - TB&XH 04 gi0 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gi6 lam viée
A 1A o Qs . Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Bude 6 | D0 phan van thu ctia 8¢ Lao dong - | ) "5 han TN&TKQ ciia Sé Lao dong - TB&XH | 04 gics lam viee
TB&XH . " \ P oA
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.
B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong |, DA XA ar
Buéc 7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu Xac nhan trén phan mém mot cua

Tong thoi gian giai quyét

96 gio’ lam viéc

5. Stra doi bo sung thong tin ca nhan trong ho so ngudi cé cong

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 24 ngay lam vige, ké tir ‘ngay nhén du ho so

theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai Co quan c6 tham quyén giai quyét stra d6i, bo sung
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tu:

:l“hu’ t.l‘f DPon vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc Thoi stan thye
cong viec hién
Budc 1 | BO phan TN&TKQ cua S& Lao dong | - Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu | 04 gio lam viéc




- TB&XH tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

hen tra cho c4 nhan/to chire

- S6 hoa hd so (trir trwong hop triee tuyén), chuyén
hd so (dién tr va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xu 1y

Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dien ) va phan cong giai quyét 04 gi0 lam viée
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong Xem xét, tham tra, xi Ly ho so, dy thdo vén ban 76 gio lam viéc
gui co quan co tham quyén giai quyét
. . . A Kiém tra, xic nhan vin ban gt co quan c6 tham cqx A
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong quyén, trinh Lanh dao S& Lao dong - TB&XH 04 g1 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky van ban gtri co quan c6 tham quyén giai quyét 04 g10 lam viéc
B6 phan van thu ctia S¢ Lao dong -
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Neuoi | ¥ 20 0 van bén, déng dau, ky so, chuyén cho co |, gid lam viéc
. A , quan c6 tham quyén giai quyét
c6 cong thu ly
. L R A e z Kiém tra, c6 vin ban stra doi, bo sung thong tin giri | Khong quy dinh
Buéc 7 | Co quan c6 tham quyén giai quyét S& Lao dong - TB&XH thoi gian
Budc 8 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiep nhan, kiém tra, dy thao két qua giai quyét 84 gi0 lam viéc
. ~ . e oA Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh cy s .
Budc 9 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao So Lao dong TB&XH phé duyét 04 gi0 lam vige
Budce 10 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Buse 11 B6 phan van thu ctia S¢ Lao dong - dén bo phan t1ep nhan va tra két qua cua S¢ Lao 04 ids [am viee
TB&XH dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh | = © VIS
cong tinh
B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong | . A A A A Ay
Buéc 12 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu Xac nhan trén phan mém mot ctra

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét
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6. Di chuyén ho so khi nguoi huong tro cé‘ip wu dii thay doi noi thuwong tri
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH. Trong
do, 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH no1 quan 1y ho so goc; 12 ngay lam viéce tai S& Lao dong - TB&XH noi tiép

nhan ho so

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tu:
a) Doi v6i S¢ Lao dong - TB&XH noi quan ly ho so goc (ho so di chuyén di)

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phicu
hen tra cho c4 nhan/t6 chirc

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Buéc1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- Sé héa ho so (troe tru’a‘ngrh,op truc tuyén), chuyén 04 g10 lam viéc
hanh chinh cong tinh ho so (dién tw va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi co cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét 04 g10 lam viéc
Buéc3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong f;f;; txet’ tham tra, xir 1y ho so, du thao ket qua gidi | 70 oo 131 vise
. N . A Kiém tra, xdc nhan thao két qua giai quyét, trinh Cts o en
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Lanh dao S& Lao dong - TB&XH 04 g10 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g1 lam viéc
Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so cho
B6 phan van thu ctia S¢ Lao dong - | S& Lao dong - Thu’O‘ng binh va Xa hdi noi ca nhan
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | thuong tra va chuyén két qua cho B phan| 04 gio lam viéc
co cong thu ly TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh.
B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong , A A A A Ay
Buéc 7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu Xac nhan trén phan mém mot ctra

Tong thoi gian giai quyét

96 gio’ lam viéc
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b) Poi véi S¢ Lao dong - TB&XH noi tiép nhan hd so (ho so di chuyén dén)

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Bo phan tiép nhén va tra két qua cua

- Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, gui gidy hen
tra cho ca nhan/t6 chirc

Budc 1 | So Lao dong - TB&XH tai Trung |- S6 hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio 1am viée
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh | hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cOng giai quyét 04 gid 1am viéce
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong | Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, dy thao két qua. 76 gio lam viéc
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dKérelrgn_t?é)g;ﬁhan ket qua, trinh Lanh dao S0 L.ao 04 g16 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
A AL s . ax n cho S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi di va
. B6 phan van thu ctia S& Lao dong - | S« 1~ ..« D\ a1k . e s N s .
Budc 6 TB&XH Bo phan ti€ép nhan va tra két qua cia S¢ Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh.
B6 phéan ti€p nhan va tra két qua cua . A A A ne
Budc 7 | So Lao dong - TB&XH tai Trung | Xac nhan trén phan mém mot cua

tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc

7. Cap trich luc hoac sao hé so nguoi ¢6 cong véi cach mang
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tir:

:l“hu’ t.l‘f DPon vi/nguoi thuc hién NOi dung cong viéc Thoi stan thye
cong viec hién
Budc 1 | BO phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong | - Ki€m tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, g1 gidy hen | 04 gid 1am viéc
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- TB&XH tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

tra cho ca nhan/to chuc

- S6 hoa hd so (trir truong hop triee tuyén), chuyén
hd so (dién tr va bdn gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xu 1y

Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 g10 lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong | Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thdo két qua. 76 gid lam viéc
, N . e s oA Kiém tra, xac nhan két qua, trinh Lanh dao S& Lao e e
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudoi ¢o cOng dong - TB&XH 04 g16 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A A . Qs ~ | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua

Budc 6 B0 phan van thu cua 56 Lao dong cho B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH | 04 gio lam viéc

TB&XH : " \ C oA

tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

B0 phén tiép nhan va tra két qua cia v+ A oA A A Ay o

Buéc 7 | So Lao dong - TB&XH tai Trung Xdc nhan trén phan mém mot cua

tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chuc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc




Phu luc IV

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN QUYET BPINH CUA CO
QUAN, PON VI QUAN LY LIET ST TRUGC KHI HY SINH CAP TINH; BQ CHI HUY QUANSU'TINH
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1442 /QP-UBND ngay 16 thdng 6 nam 2022 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hue)

1. Cép gidy xac nhin thong tin vé noi liét si hy sinh

- Thoi han giai quyét: 15 ngay, ké tir ngay nhan hé so hop 1¢ tai Co quan, don vi quan 1y 1iét si trude khi hy sinh cap
tinh; B6 Chi huy quan su tinh.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thir ty cong

Pon vi/nguwoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue

B¢ chi huy quéan sy tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t6 chirc

viéc hién
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui gidy hen tra
B6 phan TN&TKQ cua co quan, don vi | cho ca nhan/td chirc
Budc 1 | quan Iy liét si trude khi hy sinh cip tinh; | - S6 hoa ho so (trir trwong hop triee tuyén), chuyén hd | 04 gio 1am viée
B9 chi huy quan sy tinh so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao phong/bd phan
chuyén mon lién xtr ly
Budc 2 | Lanh dao Phong/bg phan chuyén mon Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong/bd phan chuyén mon | Xem xét, tham tra, xt 1y ho so, du thao két qua. 88 gid lam viéc
Budc4 | Lanh dao Phong/bd phan chuyén mén | om 3, xdc nhan ket qua, trinh Lanh dao co quan, | oo i 130, viae
don vi; B chi huy quan sy tinh
Budc 5 gﬁfﬁuia;’u;‘;“;?r ?1?1(1)1 co quan, don Vi BO | ¢ s duyet két qua TTHC 08 gics lam viée
B phan véan thu cta co quan, don vi | Vao sO van ban, dong dau, ky $0, chuyén két qua cho
Bu6c 6 | quan 1y liét si trude khi hy sinh cap tinh; | B6 phan TN&TKQ cta co quan, don vi quan 1y liét si| 04 gio lam viéc
B§ chi huy quan sy tinh trude khi hy sinh cap tinh; Bo chi huy quén sy tinh
B phan TN&TKQ cia co quan, don vi , A A N A ae
Buéce 7 quérE) 1y 1iét s trude khi hy s(ilnh cap tinh; | Xdc nhan trén phan mém mot cura

Tong thoi gian gidi quyét

120 gio 1am viéc




Phu luc V ) R
QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE MQT CUA LIEN
~ THONG TU UBND CAP XA PEN CAC CO QUAN CAP TINH ’
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1442 /QP-UBND ngay 16 thdng 6 nam 2022 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hue)

1. Giai quyét ché do tro cap tho cung liét si

- Thoi han giai quyét: 24 ngay, ké tir ngdy nhan da hd so theo quy dinh. Trong d6: UBND cép xa: 05 ngay; Phong Lao
dong - TB&XH: 07 ngay; S Lao dong - TB&XH: 12 ngay.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

:l“hu’ t.‘-f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thot st thye
cong viée § o hién
| TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho c4 nhan/td chirc.

Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cdp xd | - SO héa hd so (trir truong hop truc tuyén),| 04 gio lam viéc
chuyén hd so cho coéng chic Lao dong — TB&XH
hoic truc tiép xt 1 ho so.

Xem xét, tham tra, xir ly ho so, dy thao vin ban

Budc 1.2 | Cong chuc Lao dong - TB&XH - L
gl co quan cap trén.

28 gio lam viéc

Budc 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gio lam viéc

Chuyén van ban (dién tr hodac dién tw va ban

B6 phan Van phong/Cong chirc cua gidy) dén Phong Lao dong — TB&XH cép huyén

Budce 1.4 04 gi0 lam viéc

UBND cép Xa xu 1y thong qua Trung tam Hanh chinh cong cép
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
A \ , n . | - Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho
Budce 2.1 Trung tam Hanh chinh cong cap UBND cép xi; 04 gio lam viéc

huyén A X . A , - . A 2 N7 s .4
uye - Chuyén ho so (dién tw hoac dién tir va ban giay)




cho Phong Lao dong - TB&XH xir 1y ho so.

Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cép huyén | Nhan ho so (dién i) va phan cong giai quyét 04 gi6 lam vige
. Chuyén vién phong Lao dong -|Xem xét, xtr Iy, du thao két qua trinh Lanh dao T A
Buge 2.3 TB&XH cap huyén phong phé duyét 40 gio lam vige
Budc 2.4 Esggndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gi0o lam viée
o . .n_ o+ | Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 Egopd%‘f‘é‘ V_aﬁBtgéﬁh“yen vien Phong | 4 "¢ Lao dong - TB&XH xit Iy hd so (thong | 04 gios 1am viée
e qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' 1am viéc
B¢ phan TN&TKQ ciia S& Lao déng - | - Klenql tra, hu’ong da?, '[lﬁ,tp .nhan ho so, gui phiéu
, ) A . hen tra cho ca nhan/to chirc; 1 A
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdam Phuc vu hanh 21N n a e d e aea . A s 04 gio lam viéc
, R , - Chuyén ho so trén (dién tu hodac dién twr va ban
chinh cong tinh 2 . N 10 LA
giay) cho Phong Ngudi c6 cong xir 1y ho so.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gi0 lam vige
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong Xem xét, xir 1y ho so, dy thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
, < : o Kiém tra, thAm dinh du thao két qua giai quyét, e
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong trinh Lanh dao S¢ phé duyét 04 gi0o lam vige
Budc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Bude 3.6 B6 phan van thu cua S¢ Lao dong - cho B0 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - 04 gits 1am viée

TB&XH

TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh (gom ban dién tir va ban gidy)




B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - | Xac nhén trén ph?ln mém mot cura;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gui ket qud gidi quyet TTHC cho Trung tdm
chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén
Budc 4 Trung tdm Hanh chinh cong cap | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
Xac nhan trén phf?m mém mot cira; q
Bude 5 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cap xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to
chtrc va thu phi, 1€ phi (néu c0).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

2. Giai quyét ché d wu dai d6i voi trwong hop ting hodc truy ting danh hiéu vinh du nha nwéc Ba me Viét

Nam anh hung

- Thoi han giai quyét: 24 ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhdn du ho so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai
UBND cap x4a; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam vi¢c tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién tir:

Thir tw

a A Pon vi/nguoi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

| TAI UBND CAP XA

40 gio 1am vige

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gii phiéu
hen tra cho ca nhan/t6 chirc.

Bude 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cap xi |- SO hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), 04 gio lam viéc
chuyén hd so cho cong chirc Lao dong - TB&XH
hoac truc tiép xu ly ho so. ‘

Budc 1.2 | Cong chite Lao dong - TB&XH Xem x&t, tham tra, xtr 1y ho so, dy thao van ban | g oo 1y viac
gui co quan cap trén.

Budc 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gi0 lam viéc
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B0 phan Van phong/Cong chuc cua

Chuyen van ban (dién tir hodc dién tir va ban
giay) dén Phong Lao dong - TB&XH cap huyén

Bude 1.4 UBND cap xa xtr 1y thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cép 04 g1 lam viee
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
. Trung tAm Hanh chinh céng cap | UBND cap x3; T A
BuGe 2.1 14 iyen - Chuyén hd so (dién ti hodc dién tir va ban gidy) | 0% 819 1AM Viee
cho Phong Lao dong - TB&XH xur 1y ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cap huyén | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
. Chuyén vién phong Lao dong - | Xem xét, xu 1y, du thao két qua trinh Lanh dao o qx A
Buge 2.3 TB&XH cap huyén phong phé duyét 40 gi6 lam vige
Budc 2.4 Ei;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gi0 lam viée
N A . .n o+ | Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 E;’Opdlgf‘é‘ V_a;lBtg;éﬁhuyen vien Phong | 1 "o Lao dong - TB&XH xit Iy hé so (thong | 04 gics lam viée
e qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
Il TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio l1am viéc
B¢ phan TN&TKQ ciia S& Lao déng - | - KleIIql tra, hu’O’n% da?, tn?p .nhan ho so, gui phiéu
, . A . hen trd cho ca nhan/t6 chirc; o 1aa
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh 2 1A A e a o aia . A 04 gio lam viéc
, N - Chuyén ho so trén (dién tw hoac dién tw va ban
chinh cong tinh X \ N " 10 WA
giay) cho Phong Ngudi c6 cong xir 1y ho so.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong Xem xét, xir 1y ho so, du thao két qua giai quyét 76 gi0o lam viée




. ~ \ oA Kiém tra, tham dinh du thao két qua giai quyét, o qx A
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc

Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
. . s n cho B9 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong -
Bude 3.6 | 22 g;’g‘lr_‘l van th cua S6'Lao dong - | 1 ¢ X tai Trung tam Phuc vu 04 gid lam vide
hanh chinh cong tinh (gém ban dién tr va ban
giay)
Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nhfm trén phén mérp mot ctra;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tam
chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén
Budc 4 Trung tim Hanh chinh cong cap | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
’ Xac n}}afm trén phén mé’m mot cua; v
Bude 5 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cap xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to
chtrc va thu phi, 1€ phi (n€u c0).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio' lam viéc

3. Giai quyét ché @6 wu dai ddi véi Anh hung luwe lwong vii trang nhian din, Anh hiing lao ddng trong thoi ky
khang chién hién khong cong tic trong quin ddi, cong an
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai
UBND cip xi; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién




TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gt phiéu
hen tra cho ca nhan/to churc.

Bude 1.1 | B phan TN&TKQ ctia UBND cip xd |- SO héa hd so (trir truomg hop truc tuyén),| 04 gio lam viée
chuyén ho so cho cong chure Lao dong - TB&XH
hodc tryc tiép xur 1y ho so.
Budc 1.2 | Cong chuc Lao dong - TB&XH X? m xet, thal? tra: Xt Iy ho so, dy thao vin ban 28 gi0o lam vige
gui co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban guri co quan cap trén. 04 gi6 lam viéc
Chuyén van ban (dién tw hodc dién twr va ban
. B§ phan Van phong/Cong chiic ctua gidy) dén Phong Lao dong - TB&XH cip huyén o qx A
Buge 1.4 UBND cép x4 xur ly thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cap 04 g1 lam viee
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
. Trung tdm Hanh chinh cong cap | UBND cap xa; o qa o ea
Buoe 2.1 14 iyen - Chuyén hé so (dién tir hodc dién tir va ban gidy) | O+ 81 1AM VI€e
cho Phong Lao dong - TB&XH x1r 1y ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cap huyén | Nhan ho so (dién fik) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xur 1y, du thao két qua trinh Lanh dao o qx o en
Buge 2.3 TB&XH cép huyén phong phé duyét 40 gi6 lam vige
Budce 2.4 }I:S;Iélndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban guri co quan cap trén. 04 gio lam viéc
Budc 2.5 B6 phan van thu/Chuyén vién Phong | Chuyén ho so (dién tw hoac dién twr va ban gidy) 04 git> lam viee

Lao dong - TB&XH

cho S¢ Lao dong - TB&XH xir 1y hd so (théng




‘ qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio lam viéc

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong -

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gt phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc;

Buoc 3.1 TPT&XI? talvTrung tam Phuc vu hanh | Chuyén hé so trén (dién tir hodc dién tir va bén 04 gio lam viéc
chinh cong tinh iy \ oA 1 LA
giay) cho Phong Nguoi c6 cong xur 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong Xem xét, xir 1y ho so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
. ~ . e oA Kiém tra, tham dinh du thao két qua giai quyét, o qx o en
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong trinh Lanh dao S¢ phé duyét 04 gi0 lam viée
Budce 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
Buse 3.6 B0 phén van thu cua Sé Lao dong - cho B0 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - 04 it [am viee
© | TB&XH TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong & -
tinh (gom ban di¢n tir va ban giay)
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nh;in trén phén mém mot cua;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vy hanh | Gui ket qua gidi quyet TTHC cho Trung tdm
chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén
Budc 4 Trung tdim Hanh chinh cong cap | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
Xac nhan trén phr:fm mém mot cira;
Budc 5 | BO phan TN&TKQ ciia UBND cap xa | Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhéan/ t6

chtrc va thu phi, 1& phi (néu co).




Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

4. Cong nhian d6i véi nguoi bi thwong trong chién tranh khong thudc quan doi, cong an

a) Poi véi trweong hop nguoi bi thwong trweée khi bi thwong thuong tra & tai dia phwong

- Thot han giai quyét Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 60 ngay lam vige, ké tir ngay nhan du hé so
theo quy dinh tai UBND cip x4; 60 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh tai UBND cap huyén; 24 ngay
lam viéc tai, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh S¢ Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so
theo quy dinh tai Hoi déng giam dinh Y khoa tinh; khong quy dinh thoi gian tai Co quan c6 tham quyén cp gidy ching
nhan bi thuong.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

TAI UBND CAP XA

480 gio lam viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc

Bude 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cdp x3 |- SO hoéa hd so (trir truong hop truc tuyén), 04 gio lam viéc
chuyén hé so (dién tir va ban gzay) cho cong churc
Lao dong - TB&XH cua UBND cap xa xu ly

, Cong chiac Lao dong - TB&XH cua N;h an ho so fdié’f t1t) V a .)f.em Xét’ th‘ém tr?, xur Iy cy s n

Budce 1.2 UBND c4p xi ho so, du thao két qua giai quyet, trinh Lanh dao 30 gio lam viéc
UBND cap xa phé duyét.

Budc 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio 1am viéc
Vao s6 vin ban, dong dau chuyén cho Cong chirc

Budc 1.4 | BO phan vin thu cia UBND cép xa Lao dong -TB&XH ctia UBND cép x3 niém yét 02 gio lam viéc
cong khai

R . A , | Niém yét cong khai danh sach tai xa noi nguo1 bi
Buoc 1.5 Cong chirc Lao dong - TB&XH cta thu:O'ngy thu:(‘mg tru trudce khi bi thuong; thégng béo 336 gio lam viéc

UBND cép x4

trén phuong ti€n thong tin dai ching cua dia




phuong dé lay y kién ctia nhan dan. Lap bién ban
két qua niém yét cong khai

Hop Hoi dong niém yét cong khai, hoan thién cac

Budc 1.6 | Hoi dong xac nhan NCC cap xa o : 96 gior lam viéc
gidy to theo quy dinh
Budc 1.7 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban gti Phong Lao dong - TB&XH. 04 gid lam viéc
Vao s6 vin ban, dong dau, ky s0, chuyén ho so
. B phan van thu/Cong chirc Lao dong - | (dién tir va ban giay) cho Bo phan TN&TKQ cua 1 =
Buge 1.8 TB(I;LXH ctia UBND fép x4 thu 1y ¢ Phong Lao a@n§ -yTB&XH tI;i Trung tam Hanh | 04810 lamviee
chinh cong cip huyén
1 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 480 gio' 1am viée
B6 phan TN&TKQ ciia Phong Lao - Kiém trfl, tic:éP nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
Buc 2.1 | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh | Db DSaPX® © 0 ] 04 gio lam vige
chinh cong cép huyén - Chuy‘en ho so fdzen tr va ban vglc,zy) cho Lén
dao Phong Lao dong - TB&XH xu ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién fir) va phan cong giai quyét 04 gid 1am viéc
Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, tham muu hop
Ban Chi dao xac nhan nguoi c6 cong, lap Bién
ban xét duyét, tham muu chi dao thyc hién kiém
. Chuyén vién Phong Lao ddng - |tra vét thuong thuc thé, tham muu trinh cap giay A
Bude 23 | rpon c c chitng nhan bi thuong déi voi truong hop thuge | 0+ €1 1am viee
tham quyen UBND cap huyén hodc chuyén co
quan c6 thim quyén cip gidy chimg nhan bi
thuong , ‘
Buéc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | L 1am dinh, xem x&t, ky danh sach doi tugng de |4 i 140 viee
nghi cong nhén thuong binh
A LA« N . Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so
Budc 2.5 Bo phan van thu/Chuyén vién Phong (dien nr va ban gza)%) chuye}rll cho cory quan co 04 g1 lam vige

Lao dong - TB&XH thu ly

tham quyén cap gidy chimg nhéan bi thuong

TAI CO QUAN CO THAM QUYEN

Khong quy dinh




10

thoi gian
Kiém tra ho so, cap gidy chimg nhén bi thuong
Bude 3 Co quan c6 thim quyén cap gidy ching | va chuyén hd so vé B phan TN&TKQ cua S¢ | Khong quy dinh thoi
nhan bi thuong Lao dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh glan
chinh cong tinh
v TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viée
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | hen tra cho ca nhan/td chuc;
Bu6c 4.1 | TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | - S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén),| 04 gid lam viéc
chinh cong tinh chuyén ho so (dién t va bdan gidy) cho Lanh dao
Phong Nguoi co cong xur ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so (dzen ) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Budc 4.3 | Chuyén vién Phong nguoi ¢6 cong ;ZTtlieetu t‘?eilml-ltcg? diﬁ;};gﬁnsgmiu;%o;?n}gllay 76 gio lam viée
Budc 4.4 | Lanh dao Phong Ngudi cé cong g;snsl@t?;oxggn{;l.a?Bg;)}é|-|gm thi¢u, trinh Lanh 04 g1 lam viée
Buéc 4.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH llfgoflgiﬁglm thicu gui dén Hol dong giam dinh Y 04 gio lam viée
Vio s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so
Bo6 phan vin thu cia S¢ Lao dong - | (dién tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua
Budc 4.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 | S6' Y té tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong 04 gio lam viéc
cong thu ly tinh (co quan thuong truc Hoi dong y khoa tinh).
Thuc hién lién thong ho so cho S¢' Y té
Vv TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 480 gio 1am viéc
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phicu
Bo phan TN&TKQ cia S¢ Y té tai | hen tra keét qua; ,
Budc 5.1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong | - Chuyén ho6 so trén (dién tr va ban giay) cho| 04 giy lam viée

tinh

Lanh dao Phong chuyén mén lién quan - S& Y té
xur ly.
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Nhan ho so, dé xuat Hop Ho1 déng giam dinh y

Budce 5.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Khoa tinth 40 gio lam viée
Budc 5.3 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh lljlﬁfy éI;I?a; tjg;%éf?éf;’é 1%11 ?iihd;nlilhct)l:h trang 432 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén Bién
Budc 5.4 | BO phan vin thu ciia SO Y té ban giam dinh y khoa dén Bo phan TN&TKQ | 04 gio 1am viéc
cua S¢ Lao dong - TB&XH
VI TAI SO LAO PONG - TB&XH 7 , ‘ . 96 gio 1am viée
A 1A C oz A - Kiém tra, ti€p nhan ho so, chuyén két qua (dién
Budc 6.1 $§ (g)l?ﬁ TN&TKQ cua 56 Lao dong - tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi c6 04 gio lam viéc
cong xur ly
Budce 6.2 | Lanh dao phong Ngudi c6 cong Nhan ho so va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 6.3 | Chuyén vién Phong nguo1 ¢6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua gidi quyét 76 gio lam viéc
Budc 6.4 | Lanh dao Phong Ngudi cé cong g;ljrgédg:lo’ ggﬁ;%e%ggfxrﬁgglhlge;ﬁ}%i’ trinh Lanh 04 g1 lam viée
Budc 6.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g10 lam viéc
Vio sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
Bude 6.6 B phan van thu cia Sé Lao dong - dén bod phan tiép nhéan va tra két qua cua S¢ Lao 04 gid lam vidc
| TB&XH dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh i
chinh cong tinh
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Budc 6.7 | TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho B6 phéan
chinh cong tinh TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo phian TN&TKQ cua Phong Lao | Xéac nhan trén phan mem mot cua;
Bu6c 7 |dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Guoi két qua giai quyet TTHC cho B§ phéan
chinh cong cap huyén TN&TKQ cia UBND cap xa.
Xac nhan trén phan mem mot cua;
Bu6c 8 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cép xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho cd nhan/to

chtrc.
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Tong thoi gian giai quyét \ |

b) Péi voi tru’O’ng hop nguwoi bi thwong trwde khi bi thwong thwong tra ¢ dia phu’O’ng khac

- Thot han giai quyet Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 63 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so
theo quy dinh tai UBND cap xi; 60 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh tai UBND cip huyén; 24 ngay
lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hé so
theo quy dinh tai Hoi dong giam dinh Y khoa tinh; khong quy dinh thoi gian tai Co quan c6 tham quyén cép gidy ching
nhan bi thuong

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thur tw

A A Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thaoi gian thuc hién
cong viéc

[ TAI UBND CAP XA 504 gio 1am viéc

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phicu
hen tra cho c4 nhan/to chirc

Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cip xd |- S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), 04 gi6 lam viée
chuyén hé so (dién tir va bdn gzay) cho cong churc
Lao dong - TB&XH cua UBND cap xa xu ly

Nhan ho so (dién tur) va xem xét, tham tra, x{r 1y
ho so, du thao van ban gt UBND cap xa noi 14 16 lam viée
nguoi bl thuong thuong tra trude khi bi thuong

Cong chuc Lao dong - TB&XH cua

Bude 1.2} gD cAp xi

Ky van ban gii UBND cap x4 noi ngudi bi

Buoce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa thuong thuong tri trude khi bj thuong

04 gi6 lam viée

B6 phan van thu/Céng chirc Lao déng Vao s6 van ban, dong dau chuyén cho UBND cap

Bude 1.4 |~ TB&XH ciia UBND cép xa thu I§ Xa noi nguodi bi thuong thuong trd trude khi bi 02 gio lam viéc
thuong
, Kiﬁm tra, qthuc hién cac th}"l tuc quy dinh taj
Bude 1.5 UBND céap xa not nguoi bi thuong | diém a, diém b khoang 2 Diéu 81 Nghi DPinh s6 454 gits 1am viée

thuong tru trude khi bi thuong 131/2021/ND-CP, gui bién ban hop Hoi dong
xac nhan nguoi c6 cong, bién ban két qua niém
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yét cong khai, kém theo gidy td, ho so quy dinh
dén UBND xa noi nguoi bl thuong thuong tra

Budc 1.6

Cong chic Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

Tiép nhan, kiém tra du thao két qua, trinh Lanh
dao UBND cap xa

18 gio lam viée

Budce 1.7

Lanh dao UBND cép x4

Ky phé duyét két qua.

04 gid lam viéc

Budce 1.8

B6 phén van thu/Cong chirc Lao dong
- TB&XH cuia UBND cap xa thy ly

Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
(dién tir va bdn gidy) cho B6 phan TN&TKQ cua
Phong Lao dong - TB&XH tai Trung tdam Hanh
chinh cong cip huyén

04 g10 lam viée

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

480 gio lam viéc

Budc 2.1

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
UBND cép xa;

- Chuyén ho so (dién tir va bdn gidy) cho Lénh
dao Phong Lao dong - TB&XH xu ly.

04 g16 lam viée

Budc 2.2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 g1 lam viée

Budc 2.3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem xét, tham tra, xur Iy ho so, tham muu hop
Ban Chi dao xac nhan nguodi c6 cong, 1ap Bién
ban xét duyét, tham muu chi dao thuc hién kiém
tra vét thuong thuc thé, tham muu trinh cap giay
ching nhén bi thuong d6i voi truong hop thudce
tham quyen UBND cap huyén hodc chuyén co
quan c6 thAm quyén cip gidy ching nhan bi
thuong

464 gi6 lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Tham dinh, xem xét, ky danh sach doi tuong dé
nghi cong nhan thuong binh

04 gio lam viée

Budc 2.5

B0 phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén ho so
(dien tr va ban glay) chuyén cho co quan co
tham quyén cap gidy chimg nhén bi thuong

04 gi0o lam viée

CO QUAN CO THAM QUYEN

Khong quy dinh
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thoi gian
7 ‘ , | Kiém tra ho so, cap gidy chung nhan bi thuong
Budce 3 Co quan co6 tham quyén cip gidy | va chuyén ho so vé B phan TN&TKQ cua S¢ | Khong quy dinh thot
chirng nhan bi thuong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh gian
chinh cong tinh
W TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viéc
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu
Bd phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | hen :[I‘é cho c:él nhan/td chirc; ,
Budc 4.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vy hanh | - S6 hoa hé so (trwe truong hop truc tuyen), 04 g16 lam viée
chinh cong tinh chuyén ho so trén (dién tir va ban giay) cho Lanh
dao Phong Ngudi ¢ cong xu ly.
Budce 4.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhan ho so (dzen ) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
. A in \ A Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thdo cap gidy A
Budce 4.3 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong gi6i thicu dén Héi ddng gidm dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
, N ‘ e Kiém tra, xic nhan gidy gi6i thiéu, trinh Linh e n
Budc 4.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH 04 g10 lam viéc
Budc 4.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH llfgoflgiﬁglm thieu guri dén Hot dong giam dinh Y 04 gio lam viéc
Vio s6 vin ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
B6 phan van thu ctia S¢ Lao dong - | (dién tig’ va ban giay) cho Bo phan TN&TKQ cua
Budc 4.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | S Y t€ tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong 04 gio lam viéc
c6 cong thu ly tinh (co quan thuong truc Hoi dong y khoa tinh).
‘ Thuc hién lién thong ho so cho S§' Y té
Vv TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 480 gio 1am viée
. - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phié
Bo phan TN&TKQ ciia S Y & tai | 1ot 1 qua & catl, Hep e > UL PIEY
Budce 5.1 ;I:rllllng tam Phuc vu hanh chinh cong | _ Chuyén ho so (dién ar va ban gidy) cho Lanh 04 gio lam viéc
n dao Phong chuyén mon lién quan - SO Y té xir 1.
Budc 5.2 | Lanh dao Phong chuyén mén lién quan | Nhan ho so, dé xuat Hop Hoi dong giam dinh y | 40 gid lam viée
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khoa tinh

Budce 5.3

Hoi dong giam dinh y khoa tinh

Hop H@i dé)ng kiém tra, giam dinh tinh trang
khuyét tat, 1ap Bién ban gidm dinh y khoa

432 gio lam viéc

Budc 5.4

B0 phan van thu ciia So Y té

Vao s6 van ban, dong ,déu, ky s, chuyén Bién
ban gidm dinh y khoa dén B phan TN&TKQ cua
S¢ Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc

VI TAI SO LAO PONG - TB&XH 7 , ‘ . 96 gio 1am viéc
A s A - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién
Budc 6.1 ?Igg;?ﬁ TN&TKQ cta S0 Lao dong - | .y gidy) cho Lanh dao Phong Neusi co| 04 gior lam vide
cong xur ly
Budce 6.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budce 6.3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két gué giai quyét 76 gio lam viéc
Budc 6.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong ggj@fﬁi’ ggﬁ;%e%gicxﬁ?hgegu%i’ trinh Lanh 04 g10 lam viée
Budce 6.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua
Bude 6.6 Bd phan van thu ctia S¢ Lao dong - dén bod phan tiép nhén va tra két qua cua S¢ Lao 04 git lam vide
| TB&XH dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh .
chinh cong tinh
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Budc 6.7 | TB&XH tai Trung tim Phuc vy hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho Bo phan
chinh cong tinh TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.
B0 phan TN&TKQ cua Phong Lao | Xac nhan trén phan mém mot cira;
Budc 7 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
chinh céng cap huyén TN&TKQ ctia UBND cép xa.
Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Budc 8 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cap x3 | Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td

chtrc.

Tong thoi gian giai quyét
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5. Lap s0 theo d01, cap phwong tién trg gitp, dung cu chinh hinh, phwong tién, thiét bi phuc hdi chire nang débi
voi treong hop dang song tai gia dinh hoac dang dwgc nudi duwdng tap trung tai cac co sé nuoi dudong, diéu dudng do
dia phwong quan ly

- Thoi han giai quyét: 42 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 1&. Trong d6, 22 ngay lam viéc tai Phong Lao
dong - TB&XH hodc Co s¢ nudi dudng, diéu dudng; 20 ngay lam viéc tai S6 Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tu:

a) Poi véi truong hop dang sdng tai gia dinh

Thur tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

96 gio l1am viéc

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen tra cho ca
nhan/t6 churc;

Buge 1.1 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | - Sé hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén 04 gio lam viéc
chinh cong cap huyén hoé so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Lao dong - TB&XH xur ly.
Bude 1.2 I{g‘gxga" Phong - Lao dOng - | \ya1 13 so (dién i) va phén cong gidi quyét 04 gidy 1am vidc
o . . R Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao két qua giai
Busc 13 | SNUYen vien Phong Lao dong -1 4 ¢ ioh 1 anh dao Phong Lao dong - TB&XH | 80 gid lam vie
TB&XH A A
phé duyét.
. Lanh dao Phong Lao dong -|. ., . . A1 Ko o2 e A
Budc 1.4 TB&XH Ky phé duyét két qua. 04 gi6 lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
. B0 phan van thu/Chuyén vién Phong | (dién tir va ban giay) cho B phan TN&TKQ cua o qxen
Buoe 1.5 Lao dong - TB&XH thu 1y S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh 04 gio lam vige
chinh cong tinh
I TAI SO LAO PONG - TB&XH 160 gior lam viéc
Budc 2.1 | BO phan TN&TKQ cuia S Lao dong | - Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, gui phi€u 04 gi0 lam viéc
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- TB&XH tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

hen tra pho pén bd Phong Lao dong - TB&XH;
- Chuyén ho so trén (dién tir va ban giay) cho Lanh
dao Phong Nguoi co6 cong xur 1y.

Budc 2.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so (di_én fr) va ph@n cong giai quyét 04 g10 lam viée
Budce 2.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong i;f;rél txet, tham tra, xtr Iy ho so, dy thao ket qud gidi 140 gio lam viéc
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong g:slélodir;l;’ (;(oerig X%’Bza§éﬂ;1% léitygfa’ trinh Lanh 04 g106 lam vige
Budce 2.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A AL o o Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Budc 2.6 Bo phan van thu cta 56 Lao dong - cho BS phan TN&TK%) cua Sg Lao d(_)né TB&()l(H 04 gio lam vige
TB&XH : " \ A
tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh
Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong | Xac nhén trén phﬁn mém mot clra;
Budc 2.7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
hanh chinh cong tinh TN&TKQ ctua Phong Lao dong - TB&XH
Buée 3 B phan TN&TKQ cta Phong Lao | Xac nhén trén phan mém mot cua;
dong - TB&XH Tra ket qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc
Giao s6 va chi tra cho ngudi duge cap phuong tién
Buéc 4 | Phong Lao dong - TB&XH trg giup, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi 80 gid lam viéc

phuc hoi chiic nang.

Tong thoi gian giai quyét

336 gio lam viée

b) Poi véi trwong hop dang dwoc nudi duong tip trung

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI CO SO NUOI DUONG

96 gio lam viéc

Budc 1.1

Vién chuc cia Co s& nuoi dudng,
diéu dudng

Tiép nhan ho so, kiém tra, thim tra, xr ly ho so, du
thdo két qua gidi quyét, trinh Lanh dao Co s& nudi
dudng, dieu dudng phé duyét.

80 gid lam viéc
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Lanh dao Co s& nudi dudng, diéu

Budce 1.2 dudng Ky phé duyét két qua. 08 gio lam viéc
A A s A . . | Vao s vin ban, dong déu, ky sd, chuyén ho so cho
Buéc 1.3 | BO phan van thu/Vién chirc cua Cos6 | ' oy TN&TKQ ctia S6 Lao dong - TB&XH tai | 08 gics 1am viée

nuoi dudng, diéu dudng thu ly

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

TAI SO LAO PONG - TB&XH

160 gio lam viéc

Bd phan TN&TKQ cta Sé Lao dong -

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gl phicu
hen cho Co s¢ nuoi dudng, di€u dudng;

Budce 2.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh | - Sé hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén 04 g16 lam viée
chinh cong tinh hoé so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xur 1y.
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Bu6c 2.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢o cong éff;el txet’ tham tra, xtr Iy ho so, dur thao ket qua gidi | 446 i 14 vie
, - . e A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh e s n
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao So Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 2.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 g1 lam viéc
A LA < . an A Vao s van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho
Budc 2.6 Bo phan van thu cua 56 Lao dong B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH tai 04 g10 lam viéc

TB&XH

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

Budc 2.7

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong -
TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Gui két qua gidi quyét TTHC cho Co sé nudi dudng,
diéu duong

Budc 3

Co s& nudi dudng, dicu dudng

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chtrc
Giao s6 va chi tra cho ngudi duogc cap phuong tién
trg giup, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi
phuc hdi chtic ning;

80 gid lam viéc

Tong thoi gian giai quyét

336 gio lam viéc
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6. Tiép nhin ngudi c6 cong vao co sé nudi dudng, dieu dudng ngudi cé cong do tinh quan ly

- Thoi han giai quyét: 17 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai
UBND cip x3; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 05 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TBXH.

- Quy trinh nd1 b0, quy trinh dién ti:

Thur tw DPon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thuc
cong viéc hién
| TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
Bé phan TN&TKQ ciia UBND ¢ 4 hen’ tra cho‘ ca nhan/toé chuec. , ?
Bude 1.1 |z Phe P |- S6 hoa ho so (trir truong hop triec tuyén), chuyén | 04 gis lam viée
hf} so cho c@ng chtrc Lao dong - TB&XH hoac truc
tiep xu 1y ho so.
Budc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH | e X€t, tham tra, xw Iy ho s0, dy thao van ban gurl | ¢ oo 131 viee
CO quan cap treén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban guri co quan cap trén. 04 g1 lam viée
N A e s A . .| Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Buéc 1.4 | B0 phan Van phong/Cong chirc cua | 4« “opsn0 1 a0 dong - TB&XH chp huyén xir 1y | 04 gior lam viée
UBND cép xa n A \ . A £ A
thong qua Trung tdam Hanh chinh cong cap huyén
I TAI PHONG LAO DONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
. Trung tim Hanh chinh coéng cép | UBND cap xi; e en
Bu6e 2.1 11 iyen - Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va ban gidy) | O 81 1AM Viee
cho Phong Lao dong - TB&XH xtr 1y ho so.
Budc 2.2 Eﬂ;’?f Laodong - TB&XH cap | \yan 13 s (dién 1) va phan cong gidi quydt 04 gi lam vide
Budc 2.3 | Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xur 1y, du thao két qua trinh Lanh dao 40 gio lam viée
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TB&XH cap huyén

phong phé duyét

Lanh dao Lao dong - TB&XH cép

Budc 2.4 huyén Ky van ban gui co quan cap trén. 04 gio lam viéc
oA ... | Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Bude 2.5 EﬁOnphﬁ‘:o L _ﬂT“gg;?Hyen VI8N | o Sé Lao déng - TB&XH xir 1§ hé so (thong qua | 04 gios 1am viéc
9 NS Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 40 gio 1am viée
Bé phin TN&TKQ cia S& Lao | Kler? tra, h’uonAg d?n, t}ep nhan ho so, gui phiéu
. N : N hen tra cho ca nhan/t6 churc; 1 =
Budce 3.1 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc PERRY . a7 e s .y 1, 04 gio lam viéc
. . N - Chuyén ho so trén (dién tr hoac dién tw va ban
vu Hanh chinh cong tinh iy . N " 12 1A
giay) cho Phong Nguoi c6 cong xur 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong | Xem xét, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét 20 gio lam viéc
, N : NP Kiém tra, thim dinh du thao két qud gidi quyét, e A
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gi6 lam viéc
Vio sb vin ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Bude 3.6 Bo phan van thu cta S¢ Lao dong - | cho Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH 04 it 1am vidc
| TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh (gom & '
ban dién tir va ban giay)
Bo phin TN&TKQ ciia S¢ Lao | Xac nhdn trén phan mém mot ctra;
Budce 3.7 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc | Guri két qua gidi quyét TTHC cho Trung tam Hanh

vu Hanh chinh cong tinh

chinh cong cap huyén
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Budc 4 Trung tdm Hanh chinh cong cip | Giri két qua giai quyét TTHC cho B phén
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
N \ + | Xac nhan trén phﬁn mém mot clra;
Budc 5 Bf') phan TN&TKQ cua UBND cap Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to chtic
Xa \ r 1A s (A .
va thu phi, 1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

136 gio' lam viéc

7. Pua nguoi c6 cong ddi voi trwong hop dang dwoe nudi dwdng tai co sé' nudi dudng, diéu dudng ngudi co

cong do tinh quan 1y vé nudi dudng tai gia dinh
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai co so

nudi dudng, diéu dudng nguoi co cong; 05 ngdy lam viée tai S¢ Lao dong - TB&XH tinh.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thir tuw

n A Pon vi/nguoi thwe hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thuc
hién

[ TAI CO SO NUOI DUONG

40 gio 1am viéc

Vién chure cia Co sé nudi dudng,

Buoe L1} 4180 duong

Tiép nhéan ho so, kiém tra, tham tra, xir ly ho so, du
thdo két qua giai quyét, trinh Lanh dao Co s& nudi
dudng, di€u dudng phé duyét.

24 gio lam viéc

Lanh dao Co s& nuoi dudng, di€u

Budc 1.2 ~
dudng

Ky phé duyét két qua

08 gio lam viéc

B6 phan van thu/Nhan vién cua
Budc 1.3 | Co s& nudi dudng, diéu dudng
thu ly

Vao s6 vin ban, dong dau, ky s, chuyén hé so cho
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong — TB&XH tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

08 gio lam viéc

TAI SO LAO PONG -
TB&XH

40 gior 1am viée

Bo phan TN&TKQ cua So Lao
Buédc 2.1 | dong -TB&XH tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, g phiéu he
tra cho Co s& nudi dudng, diéu dudng;

- S6 hoa hd so (trir truong hop triee tuyén), chuyén
hdé so (dién tr va ban gidy) cho Lanh dao Phong

04 gio lam viéc
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Nguodi co cong xu 1y.

Budc 2.2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 g10 lam viéc

Budce 2.3

Chuyén vién Phong Nguoi co
cong

Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai
quye€t.

20 gid lam viée

Budc 2.4

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh
dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét

04 gi06 lam vige

Budc 2.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gid lam viéc

Budc 2.6

Bo phan van thu cua S& Lao
dong - TB&XH

Vao s vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gio lam viéc

Budc 2.7

Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao
dong -TB&XH tai Trung tam
Phuyc vu hanh chinh cong tinh

Xac nhan trén phﬁn mém mot cua;
Gui két qua giai quyét TTHC cho Co sé nudi dudng,
diéu dudng

Budc 3

Co s6 nudi1 dudng, di€u dudng

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chic

Tong thoi gian giai quyét

80 gio l1am viéc

8. Cap bo sung hoic cap lai gidy chirng nhian ngudi cé cong do nganh Lao dong - TB&XH quan ly va gidy
chirng nhan than nhan liét si”
- Thoi han giai quyét: 17 ngay ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND cap x;
12 ngay lam vié¢c tai S& Lao dong - TB&XH
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

TAI UBND CAP XA

40 gio 1am vige

Buoc 1.1

B6 phan TN&TKQ cua UBND
cap xa

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen
tra cho ca nhan/to chirc.

- S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén
hd so cho cong chirc Lao dong — TB&XH hoac truc

04 gi6 lam viée
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tiép xtr 1y ho so.

Xem xét, thAm tra, Xt ly ho so, dyu thao van ban guri

Budc 1.2 | Cong chue Lao dong - TB&XH L 28 gid lam viée
CO quan cap tren.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban gtri co quan cap trén. 04 g10 lam viéc
A s A , Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budc 1.4 1353%1%111\]\];a2éph;;g/ Cong chitc | 44 "Ba phan TN&TKQ ciia S& Lao dong - TB&XH | 04 gics lam viéc
P tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
I TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viéc
B phan TN&TKQ cia S& Lao - I?lem tr,a, hlArong darrl, .tlep nhan ho so, g1 phiéu hen
. N : ~__ | tra cho ca nhan/to chic; o1 n
Budc 2.1 |dong - TB&XH tai Trung tam PO . A e gea e A g 04 g10 lam viéc
A . A, - Chuyén ho so trén (dién twr hodac dién tw va ban
Phuc vu hanh chinh cong tinh Z . oA 1 1A
giay) cho Phong Ngudi c6 cong xir 1y ho so.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 g16 lam viée
Budc 2.3 g;’r‘gen vien Phong Nguoi co Xem xét, xir 1§ hd so, du thao két qua gidi quyét 76 gitr lam viéc
. N . A Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, trinh T
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 2.5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao s6 vin ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho
Bude 2.6 B6 phan van thu cua S6 Lao dong | B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH tai 04 ity 1am vidc
|- TB&XH Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh (gom ban & i
dién tr va ban giay)
Bo phan TN&TKQ cua S6 Lao | Xac nhén trén phan mém mot cua;
Bugc 2.7 | dong - TB&XH tai Trung tam | Gui két qua giai quyét TTHC cho BO phén

Phuc vu hanh chinh cong tinh

TN&TKQ cua UBND cap xa
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Xac nhan trén ph?ln mém mot cla;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/ t6 chtic va
thu phi, 1¢ phi (néu co).

Bo phan TN&TKQ cia UBND

Budc 3 £
cap xa

Téng thoi gian giai quyét TTHC 136 gio’ 1am viéce

9. Cong nhén va giai quyét ché d wu dai nguoi hoat djng cach mang

- Thoi han giai quyét: 37 ngay lam viéc, ké tur ngay nhén du hé so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai
UBND cép x4; 20 ngay lam viéc tai Co quan c6 thAm quyén quy dinh tai Piéu 6, Diéu 11 Nghi dinh s 131/2021/ND-CP; 12
ngay lam vi¢c tai S¢ Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 bo, quy trinh dién tir:

:Fhu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi stan thye
cong viec ] _ hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/to chirc

Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctua UBND cép xi | - S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gior lam viée
hd so (dién tir va ban gidy) cho cong chirc Lao dong
- TB&XH ctia UBND cép xi xur Iy

Céng chitc Lao dong - TB&XH cia Nhéan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xu 1y ho

Buoc 1.2 L~ so, du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao| 28 gio lam viée
UBND cap xa UBND cap xa phé duyét.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
Busc 1.4 Bd phan van thu/Cong chirc Lao dong | (dién tw va ban gzay) cho Co quan c6 thim quyen 04 gics lam viéc

- TB&XH ctia UBND cép xa thu Iy quy dinh tai Piéu 6, DPiéu 11 Nghi dinh s
131/2021/ND-CP

I TAI CO QUAN CO THAM QUYEN 160 gio 1am viéce
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Co quan co tbém quyén quy dinh tai | Xem x¢t, ban hanh quyét dinh coéng nhan va chuyén
Budc2 |biéu 6, Diéu 11 Nghi dinh s6 | cho S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu | 160 gid lam viéc
131/2021/Nb-CP hanh chinh cong tinh
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viéc
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong - | - Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phicu hen tra
. . A . - So hoa ho so (trir trwo’ng hop truc tuyén), chuyén T ea
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh 04 gio lam viéc
, A quyét dinh (dién tir va bdn gidy) cho Linh dao
chinh cong tinh
Phong Ngudi c6 cong xur ly.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 04 g1 lam viée
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi cé cong fl(f;lé} txet, tham tra, xir 1y ho so, dy thao ket qua giai 76 g10 lam viée
, N ‘ A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh N
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 g10 lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A LA < oz ~ | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Buge 3.6 | DO phan van thu cia 56 Lao dong - | " han TN&TKQ ciia So Lao dong - TB&XH | 04 gir lam viée
TB&XH ) ~ \ . A
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nhén trén phan mém mot cua;
Buoc 4 | TB&XH tai Trung tam Phyc vy hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B¢ phén
chinh cong tinh TN&TKQ cua UBND cap xa
. A 1A , :__~ | Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Bude 5| BO phan TN&TKQ cua UBND cdp xa Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chiic.
Tong thoi gian giai quyét 296 gio 1am viée

10. Cong nhin va gidi quyét ché d6 wu dii nguwoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc
a) Poi voi nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc hda hoc

- Thoi han giai quyét: 96 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap xa; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TBXH; 24 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai Hoi
dong Giam dinh y khoa;



- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, gui phi€u hen
tra cho ca nhan/to chuc

Bud6c 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cép x | - SO hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén ho | 04 gio lam vige
so (dién tw va ban giydy) cho cong chic Lao dong -
TB&XH cua UBND cap xa xu ly
A , A .| Nhan ho so (dién tir) va xem xet, tham tra, xr 1y ho 50,
Budce 1.2 Cong Chl;m L~ao dong - TB&XH cua du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap | 28 gid lam viéc
UBND cap xa
xa phé duyét.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so6, chuyén ho so (dien tir
. B0 phan van thu/Cong chirc Lao dong | va ban gidy) cho BO phan TN&TKQ cua Phong Lao A
Bude 1.4 | TR &XH ctia UBND cAp xa thu Iy | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh chinh cong cip | O 810 1am viée
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 56 git lam viéc
B phan TN&TKQ ciia Phong Lao | - Kiém ‘Era, El‘ep nhan ho so, gui phi€u hen tra cho
. N . R A UBND cap xa; C 11 A
Budce 2.1 | dong -TB&XH tai Trung tam Hanh 2 1A Y N 04 gi0 lam viéc
chinh céng cip huyén - C‘huyen hé so (dién tw va ban gidy) cho Lanh dao
i Phong Lao dong - TB&XH xtr y.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét 04 gio lam viéc
Chuvén vién Phond Lao done - Xen} x€t, tham tra, xr 1y ho so, du thdo két qua giai
Budc 2.3 Y 9 NE quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gio lam viéc
TB&XH duyat
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Budc 2.5 Bd phan van thu/Chuyén vién Phong | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién twr 04 gits lam viéc

Lao dong - TB&XH thu ly

va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ ciia S& Lao dong
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- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio’ lam viéc

Bd phan TN&TKQ cta Sé Lao dong -

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen
tra cho Phong Lao dong - TB&XH

Bude 3.1 TPT&XI? tai qTrung tam Phuc vu hanh | - Chuyén hd so (dién tir va ban gi cfy) cho Lanh dao 04 g106 lam vige
chinh cong tinh . N Ny
Phong Ngudi ¢ cong xu ly
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét 04 gio lam viéc
, A . oz oA Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao cap gidy gidi A
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong ngudi €6 cong thiéu dén Hoi ddng gi4m dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
. ~ . N Kiém tra, xac nhan giéy gio1 thi¢u, trinh Lanh dao S& R A
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Lao dong - TB&XH 04 gi6 lam viée
Buéc 3.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Eghglay gi6i thigu gui deén Hoi dong gidm dinh Y khoa |4 i 130, yiee
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén ho SO (di¢n tir
Bo phan van thu cia S¢ Lao dong - | va gidy) cho B6 phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai Trung
Bude 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | tim Phuc vu Hanh chinh cong tinh (co quan thuong | 04 gio lam viée
co cong thu ly truc Hoi dong y khoa tinh). Thyc hién lién thong ho so
‘ cho S6 Y té
v TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 7 _ , ‘ ’ 480 gio lam viéc
- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen
Bo phan TN&TKQ cia S6 Y té tai | tra két qua; ] ,
Budc 4.1 | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng | - Chuyén ho so trén (di¢n tir hodc dién tir va ban gidy) | 04 gio 1am viéc
tinh cho Lanh dao Phong chuyén mén lién quan - S Y té xtr
ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Eﬁlgn ho so, d¢ xuat Hop Hoi dong gigm dinh y khoa 40 gio lam vige
. Ar 2X e , Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét A
Budc 4.3 | Ho1 dong gidm dinh y khoa tinh {4t, 14p Bién ban gidm dinh y khoa 432 gio lam viéc
Budc 4.4 | B6 phan van thu cia S6' Y t€ Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban | 04 gio lam viéc
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giam dinh y khoa dén B¢ phan TN&TKQ ciia S Lao
dong - TB&XH

Vv TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viéc
, B6 phan TN&TKQ cita S& Lao dong - - OKIG‘DI’I’I :[ra, 'tirep nhan Po SO, chu}‘/en két q‘u.a (,dzeAn dlel:l L -
Budc 5.1 TB&XH tir va ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong xtir | 04 gio lam vige
ly
Budce 5.2 | Lanh dao phong Ngudi c6 cong Nhén ho so va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi co cong Ti€p nhan, ki€m tra, du thao két qua giai quyet 76 gio lam viéc
. ~ . e oA Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao s Cn
Budce 5.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gi6 lam viée
Budc 5.6 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viéc
, B6 phan van thr cia Sé Lao dong - Vflo S? Va.l”l( ban,Adong dE}u, £<y soﬁ, cl}uyer} két quil dén o -
Budc 5.7 TB&XH bd phan ti€p nhan va trad két qua cua S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhafm trén phan mém mot cura;
Bude 5.8 | TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh | Guri két quéa giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ
chinh cong tinh cua Phong Lao don -TB&XH.
B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao | Xac nhém trén phan mf:m mot cua;
Budc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho Bo phan TN&TKQ
chinh cong cap huyén cua UBND cap xa.
Buéc7 | B phan TN&TKQ ciia UBND cp xi | <a¢ 1than trén phan mém mot cura;

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chuc.

Tong thoi gian giai quyét

768 gio lam viéc

b) Poi véi ngudi hoat dong khang chién c6 con dé bi di dang, di tit dd dwoc hwéng ché d6 wu dai doi véi con dé
ma bd (me) chwra dwoc cong nhan 13 ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc hoa hoc
- Thoi han giai quyét: 89 ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cép x4a; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 17 ngay 1am viéc tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai HO1
d6ng Giam dinh y khoa;




- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, gui phi€u hen
tra cho ca nhan/to churc

Bud6c 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cép x | - SO hoa ho so (trir truong hop triec tuyén), chuyén ho | 04 gio lam vige
so (dién tw va ban giydy) cho cong chic Lao dong -
TB&XH cua UBND cap xa xu ly
A , A .| Nhan ho so (dién tir) va xem xet, tham tra, xu Iy ho 80,
Budce 1.2 Cong Chl;m L~ao dong - TB&XH cua du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap | 28 gid lam viéc
UBND cap xa
xa phé duyét.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so6, chuyén ho so (dien tir
. B0 phan van thu/Cong chirc Lao dong | va ban gidy) cho BO phan TN&TKQ cua Phong Lao A
Bube 1.4 | "TR&XH ciia UBND chp xd thuly | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh chinh cong cip | O 810 1am viée
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio' lam viéc
Bé phan TN&TKQ ciia Phong Lao | - Kiém ‘Era, El‘ep nhan ho so, gui phi€u hen tra cho
, N ) A A UBND cap x3; N A
Budc 2.1 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh XA A e N 4 a X ~ 04 gio lam viéc
chinh cong cAp huyén - C‘huyen ho so (dién tur va ban gidy) cho Lanh dao
i Phong Lao dong - TB&XH xtr y.
Buoc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién tu) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Chuvén vién Phond Lao done - Xen} x€t, tham tra, xr 1y ho so, du thdo két qua giai
Budc 2.3 Y 9 NE quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gio lam viéc
TB&XH duyat
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Budc 2.5 Bd phan van thu/Chuyén vién Phong | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién twr 04 gits lam viéc

Lao dong - TB&XH thu ly

va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ ciia S& Lao dong
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- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

TAI SO LAO PONG - TB&XH

80 gio’ lam viéc

B0 phan tiép nhan va tra két qua cua

- Kiém tra, huéng dan, ti€ép nhan ho so, gtri phi€u hen
tra cho ca nhan/t6 chirc

Bude 3.1 | S0 Lao dong - TB&XH tai Trung m | " a0 va oo dien tr va ban gidy) cho Lanh dao | O 810 1am viée
Phuc vu hanh chinh cong tinh . N Y 1
Phong Ngudi ¢ cong xu ly
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét 04 gio lam viéc
. A \ NP Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cap gidy gidi T
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong thiéu dén Hoi ddng giam dinh Y khoa tinh 60 gio lam viéc
. ~ . N Kiém tra, xac nhan giéy gio1 thi¢u, trinh Lanh dao So R A
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Lao dong - TB&XH 04 gi6 lam viée
Buéc 3.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH gghglay gi6i thigu gui deén Hoi dong gidm dinh Y khoa |4 i 130, yiee
Vo s0 van ban, dong dau, ky so, chuyen ho so (dién tir
B0 phan van thu ctia S& Lao dong - | va ban giday) cho BO phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai
Budc 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi | Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh (co' quan | 04 git lam viée
co cong thu ly thuong truc Ho1 déngr y khoa tinh). Thuc hi¢n lién
‘ thong ho so cho S6 Y té
Y, TAI HQI PONG GIAM PINH Y 480 oid Iam viee
KHOA o ‘ , 8 -
o , , . . |- Kiém tra, huong dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen
Bo phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai tra két quas
Budc 4.1 "I:rung tam Phuc vy hanh chinh cong | _ Chuyén hd so (dién ik va ban gidy) cho Lanh dao 04 gio lam viéc
tinh R A A tin s r ik,
Phong chuyén mon lién quan - S Y té xtr 1y.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mén lién quan Eﬁgn ho s0, d¢ xuat Hop Hoi dong gidm dinh y khoa 40 gio lam vige
. Ae gA g , Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét Cta o n
Budc 4.3 | Ho1 dong gidm dinh y khoa tinh {4t, 1ap Bién ban gidm dinh y khoa 432 gio lam viéc
Budc 4.4 | B6 phan van thu cua So Y té Vao sO6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén Bién ban | 04 gio lam viéc
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giam dinh y khoa dén B¢ phan TN&TKQ ciia S Lao
dong - TB&XH

Vv TAI SO LAO PONG - TB&XH 56 gio 1am viéc
. Bo phan TN&TKQ ciia S¢ Lao dong - | Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tir va A
Buge 5.1 TB&XH ban gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong xir Iy 04 216 lam vige
Budce 5.2 | Lanh dao phong Nguoi c6 cong Nhéan ho so va phan cong gidi quyét 04 gid lam viéc
Budce 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong Ti€p nhan, ki€ém tra, du thao két qua giai quyét 36 gid lam viéc
. ~ . N Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao . n
Budce 5.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Sé Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gi0 lam viée
Budce 5.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viée
, B6 phan van thu cia S& Lao dong - Vfto s? Va.Ii ban,Adon‘g da}u, £<y soﬁ, Cl}uye{l két que} dén L -
Budc 5.6 TB&XH bd phan ti€p nhan va trd két qua cua S¢ Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nl?afln trén phan mém mot cura;
Bude 5.7 | TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh | Guri két qué giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ
chinh cong tinh cua Phong Lao dong - TB&XH.
B6 phan TN&TKQ ctua Phong Lao | Xac nhém trén phan mf:m mot cua;
Buge 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ
chinh cong cap huyén cua UBND cap xa.
Buée7 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cp xa | <a¢ 1han trén phan mém mot cura;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chiic.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

712 gio lam viée

¢) Poi véi truomg hop nguoi hoat dong khang chién c6 vo hodc ¢é6 chdng nhung khong c6 con dé

~ Thoi han giai quyét: 31 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai UBND
cap xa; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
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[ TAI UBND CAP XA 96 gio 1am viéc
- Kiém tra, hué’r}g dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen
N \ «_ | tra cho ca nhan/t6 chuire
Budc 1.1 E;’ phan TN&TKQ cua UBND ¢lp | ey 00 13 so (trir trieomg hop truc tuyén), chuyén hd | 04 gior lam vide

so (dién tw va ban gfcfy) cho cong chuc Lao dong -
TB&XH cia UBND cap xa xu ly

Budc 1.2

Cong chirc Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

Nhén ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xit 1y ho so,
du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap
xa phé duy¢t.

84 gid lam viéc

Budc 1.3

Lanh dao UBND cap xi

Ky phé duyét két qua.

04 gio lam viéc

Bude 1.4

Bo phan van thu/Cong Chlil’C’ Lao
dong - TB&XH cua UBND cap xa
thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién tir
va bdn gidy) cho B phan TN&TKQ cia Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong cip
huyén

04 g16 lam viée

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

56 gio l1am viéc

Budc 2.1

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
UBND cép xi;

- Chuyén hd so (dién tur va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xur 1y.

04 gio lam viéc

Buoc 2.2

Lanh dao Phong Lao dong -
TB&XH

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gi6 lam viée

Budc 2.3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem xet, tham tra, xir 1y ho so, dy thao két qua giai
quyet, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé
duyét.

40 gio lam vige

Budc 2.4

Lanh dao Phong Lao dong -
TB&XH

Ky phé duyét két qua.

04 gio lam viée

Budc 2.5

B0 phén van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong -TB&XH thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so (dién tir
va ban gidy) cho B phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gio lam viéc
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TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio’ lam viéc

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen
tra cho Phong Lao dong - TB&XH;

Buoc 3.1 - ‘TB&XH ta;u TI:ung tim Phyc vu | _ Chuyén hd so trén (dién tw va ban gicfy) cho Lanh dao 04 gio lam vige
hanh chinh céng tinh . s oA 1
Phong Ngudi c6 cong xur ly.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so (dién tr) va phﬁn‘cf)ng giai quyét , 04 gid lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong f;e}r]réltxet, tham tra, xr Iy ho so, dy thao ket qua giai 76 g10o lam viée
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong ggaLn;odggrl;gx-eI;B)gg(;la;hrélhﬁlygft qud, trinh Lanh dao 04 g16 lam viée
Budc 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC , o 04 gio lam viéc
A A o o Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua cho
Buée 3.6 | 20 Phan van thu cia 8¢ Lao dong - | po" pah TN&TKQ cila S6 Lao dong - TB&XH tai | 04 gi¢ lam viee
TB&XH ~ \ . A
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong | Xac nhdn trén phan mém mot cta;
Budc 3.7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Giri két qua giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ
hanh chinh cong tinh cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao | X4c nhan trén phﬁn mém mot clra;
Budc 4 | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho Bo phan TN&TKQ
chinh cong cap huyén ctia UBND cip xa.
Budc 5 B6 phan TN&TKQ ctia UBND cép Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;

Xa

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chiic.

Tong thoi gian giai quyét

248 gio 1am viéc

11. Cong nhén va giai quyet ché do con dé ciia ngwoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc

- Thoi han giai quyét: 96 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay 1am viéc tai UBND
cép x3a; 07 ngay lam vi¢c tai Phong Lao dong - TBXH; 24 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam vi¢c tai Hoi
dong Giam dinh y khoa;

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién t:
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/to chuc

Budce 1.1 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cap xd | - S6 hoa ho so (irir truong hop truc tuyén), chuyén ho | 04 gio lam viée
SO (dién tir va ban gidy) cho cong chuc Lao dong -
TB&XH cia UBND cap xa xu ly
A : A .| Nhan ho so (dién tiz) va xem xét, tham tra, xir 1y ho
Bude 1.2 Cong Chlxrc L~a0 dong - TB&XH ca so, dy thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND | 28 gio lam viée
UBND cap xa A~ 1A A
cap xa phé duyét.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién
. B6 phan van thu/Cong chirc Lao dong | #1r va ban gidy) cho B§ phan TN&TKQ cua Phong A
Buoe 1.4 1 TB&XH ciia UBND chp xa thu I Lao dong - TB&XH tai Trung tim Hanh chinh cong 04 gi0r lam vige
cap huyén
I TAI UBND PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viéc
B phin TN&TKQ cia Phong Lao - Kiém tfa, t~1'ep nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
. N . R A UBND cap xa; C 31 A
Budce 2.1 | dong -TB&XH tai Trung tam Hanh 21 A v g X o 04 gi¢ lam viéc
chinh céng cip huyén - Qhuyen hé so (dién tw va ban gidy) cho Lanh dao
i Phong Lao dong - TB&XH xtr y.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét 04 gio lam viéc
Chuvén vién Phond Lao done - Xerr} x¢ét, tham tra, xr 1y ho so, dy thdo két qua giai
Budc 2.3 Y g NS quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gio lam viéc
TB&XH duyat
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét két qua. 04 gi0 lam viéc
A LA < A . Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so (dién
Buge 2.5 | B phan van thu/Chuyén vien Phong | .05 20040 cho Bo phan TN&TKQ cita S6 Lao | 04 gior lam vide

Lao dong - TB&XH thu ly

dong - TB&XH tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh
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cong tinh

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio’ lam viéc

Bd phan TN&TKQ cta Sé Lao dong -

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen
tra cho Phong Lao dong - TB&XH

Bude 3.1 TPT&XI? tai qTrung tam Phuc vu hanh | - Chuyén hd so (dién tir va ban gi dy ) cho Lanh dao 04 g106 lam vige
chinh cong tinh . N -y
Phong Ngudi ¢ cong xu ly
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét 04 gid lam viéc
. A \ NP Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cap gidy gidi A
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong thiéu dén Hoi ddng giam dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
. ~ \ oA Kiém tra, xac nhan gidy gi6i thiéu, trinh Lanh dao So o aa
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Lao dong - TB&XH 04 gio lam viée
Buéc 3.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH llflfo gy gl thicu gui dén HOi dong gidm dinh Y0 i 1o viec
Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén hé so (di¢n
B0 phan van thu cuia S& Lao dong - | # va giay) cho BO phan TN&TKQ cua S¢ Y t€ tai
Budc 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (co quan | 04 gid lam viée
co cong thu ly thuong truc Hoi dong y khoa tinh). Thyc hién lién
‘ thong ho so cho S6 Y té
v TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA - ‘ , 480 gio lam viéc
o , , . . |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phi€u hen
Bo phan TN&TKQ cua So Y té tai tra két qua;
Budc 4.1 "I:rung tam Phuc vy hanh chinh cong | _ Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao 04 gio lam viéc
tinh \ A A ren e
Phong chuyén mon lién quan - S Y té xtr 1y.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mén lién quan Eﬁl}? n ho s0, dé xuat Hop Hoi dong gidm dinh y khoa 40 gio lam vige
. ae gA . . , Hop Hoi déng kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét o s n
Budc 4.3 | Hoi dong gidm dinh y khoa tinh {4t, 14p Bién ban gidm dinh y khoa 432 gio lam viéc
Buéc 4.4 | Bo phan van thr ctia S& Y 6 Vao s0 van ban, dong dau, ky 0, chuyén Bién ban | o) i 13 viac

giam dinh y khoa dén Bo phan TN&TKQ cua So Lao
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dong - TB&XH
\ TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio’ lam viéc
. Bo phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tir va T A
Buoe 5.1 TB&XH ban gzay) cho Lanh dao Phong Ngum c6 cong xu ly 04 g1 lam viee
Budc 5.2 | Lanh dao phong Ngudi co6 cong Nhén ho so va phan cong giai quyet 04 gid lam viéc
Budce 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 76 gid lam viéc
, . . . Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao e s o
Budce 5.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Sé Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 5.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
, Bé phan van thu ciia S& Lao dong - Vao s6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua dén o
Budc 5.6 TB&XH bd phan tiép nhan va tra két qua ciia S¢ Lao dong - | 04 gid lam viée
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhafm trén phan mém mot cura;
Bude 5.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gui két qua gidi quyét TTHC cho B§ phan TN&TKQ
chinh cong tinh cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao | Xac nhafm trén phan mém mot cura;
Bugc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B6 phan TN&TKQ
chinh cong cap huyén cua UBND cap xa.
. N , :__~ | Xac nhan trén phﬁn mém mot clra;
Bute 7| BO phan TN&TKQ cua UBND cdp xa Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chiic.
Tong thoi gian gidi quyét 768 gio lam viéc
12. Cong nhan va giai quyét ché dd nguoi hoat dong cach mang, hoat dong khang chién, bio vé Té qudc va lam
nhiém vu Qudc té bj dich bat tu, day

- Thot han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay 1am viéc tai UBND
cap xa; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam vi¢c tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién
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TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

B phan TN&TKQ ctia UBND cap

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phi€u
hen tra cho ca nhan/td churc.

Budc 1.1 N - Sé hoa ho so (trir trieong hop triee tuyén), chuyén | 04 gio 1am viée
h@ so cho c@ng chtrc Lao dong - TB&XH hoac truc
tiep xur 1y ho so.
Budc 1.2 | Cong chuc Lao dong - TB&XH Xem xet, EhamA tra, XUt 1y ho so, dy thao van ban giri 28 gi0o lam vige
co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban guri co quan cap trén. 04 gi0 lam viéc
A T T A . .| Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va ban giay)
Budc 1.4 Bo phan }/an~ph0ng/Cong chirc cua dén Phong Lao dong - TB&XH cap huyén xir 1y | 04 gio lam viée
UBND cap xa n A \ . A % A
thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho
. Trung tdm Hanh chinh cong cap | UBND cap xa; o qa o ea
BuGe 2.1 14 iyen - Chuyén hd so (dién tir hode dién tir va ban gidy) | O+ 810 1AM VIe
cho Phong Lao dong - TB&XH xir 1y ho so.
Buéc 2.2 ﬁﬂ;’:ﬁ Lao dong - TB&XH cap Nhan hd so (dién ) va phan cong giai quyét 04 gi&y 1am vidc
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xir 1y, du thao két qua trinh Lanh dao o qx o en
Buge 2.3 TB&XH cép huyén phong phé duyét 40 gi6 lam vige
Budce 2.4 }I:S;Iélndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban guri co quan cap trén. 04 gio lam viéc
Budc 2.5 B6 phan van thu/Chuyén vién Phong | Chuyén hé so (dién tw hoac dién tw va ban giay) 04 git> lam viee

Lao dong - TB&XH

cho S¢ Lao dong - TB&XH xur Iy hd so (théng qua
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‘ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio lam viéc

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc;

Buge 3.1 |- TB&XH tai Trung thm Phuc vu | "oy ar 15 oo tran (dien i hodc dién tir va ban| OF 819 18mViee
hanh chinh cong tinh X \ A .1 LA
giay) cho Phong Nguoi c6 cong xur 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong | Xem xét, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
. ~ . A Kiém tra, thim dinh dy thao két qua giai quyét, o qx o en
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gi0 lam viée
Budce 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
Buse 3.6 B6 phan van thu ciia S6 Lao dong - | cho B phan TN&TKQ cta S¢ Lao dong - TB&XH 04 it lam viee
| TB&XH tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh (gom & '
ban dién tir va ban giay)
B6 phan TN&TKQ cua S Lao dong | Xac n}}én trén phén rqém mot cua;
Bugce 3.7 | - TB&XH tai Trung tam Phyc vu | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tam Hanh
hanh chinh cong tinh chinh cong cap huyén
Budc 4 Trung tAm Hanh chinh cong cap | Guri két qua giai quyét TTHC cho B phén
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
N , ;| Xac nhan trén phan mém mot cta;
Budce 5 Bo phan TN&TKQ cua UBND cap Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chuc

an

X

va thu phi, 18 phi (néu co).
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Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

13. Giai quyet ché do nglro'l hoat dong khang chién giai phong dén tdc, bao vé t6 quoc va lam nghla vu quoc té
- Thoi han g1a1 quyét: 24 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du hod so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap xa; 7 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thur tw Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc Thoi gian thuc
cong viéc hién
| TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée
- Kiém tra, huéng dan, ticp nhin ho so, gui phicu
hen tra cho ca nhan/t6 churc. 7
Buge 1.1 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cap xa@ | - S6 hoa ho so (trur trwong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
ho so ,cho céng‘ chiic Lao dong — TB&XH hodc
truc ti€p xu ly ho so.
Buéce 1.2 | Cong chire Lao dong - TB&XH Xem xet, tham tra, xr Iy ho so, du thao van ban | g i sy ia
gui co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban gtri co quan cap trén. 04 gio lam viéc
A e 1 ] . Chuyén vin ban (dién tir hodc dién tir va bdn giay)
Buéc 1.4 | B0 phan Van phong/Cong chire cia | 44 "o 5001 a0 dong - TB&XH chp huyén xir Iy | 04 gior [am vide
UBND cap xa n A \ , A £ A
thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, tiép nhan hé so, guri phiéu hen tra cho
. Trung tdm Hanh chinh cong cap | UBND cap x3; o qx o en
Buge 2.1 huyén - Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va ban giay) 04 gi0 lam vice
cho Phong Lao dong - TB&XH xir 1y ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cap huyén | Nhan ho so (dién fik) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
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Chuyén vién phong Lao dong -

Xem x¢&t, xur ly, du thao két qua trinh Lanh dao

Buge 2.3 TB&XH cap huyén phong phé duyét 40 gio lam vige
Budc 2.4 Eﬁ;gndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gio lam viéc
A Ao . .. .| Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va bdan gidy)
Budc 2.5 E;’Opc%ar? V_aﬁBtg‘;’éah“yen vién Phong | 1 "Ser Lao dong - TB&XH xir Iy hd so (thong | 04 gi lam viee
e qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
1l TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' 1am vige
B6 phan TN&TKQ ctia S& Lao déng - - Klerfl tra, hu’O’nig da;n, tlrep. nhan ho so, gui phiéu
, ) A . hen tra cho ca nhan/to churc; 1 A
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdam Phuc vu hanh P n ca e aa o, 04 gio lam viéc
, N - Chuyén ho so trén (dién twr hoac dién tur va ban
chinh cong tinh X \ NP » 10 BA
giay) cho Phong Ngudi c6 cong xir 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan hé so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong Xem xét, xir 1y ho so, dy thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
, < ‘ o Kiém tra, tham dinh du thao két qua giai quyét, T
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gi0 lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
Bude 3.6 B0 phan van thu ctia S Lao dong - cho Bo phan TN&TKQ ciua S¢& Lao dong - 04 it 1am vidc
> | TB&XH TB&XH tai Trung tam Phyc vu hanh chinh céng | = & -
tinh (gom ban dién tu va ban giay)
o o . Xac nhan trén phan mém mot cua;
Buge 3.7 | BO phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Gyyj két qua giai quyét TTHC cho Trung tam Hanh

TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh

chinh cong cap huyén
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chinh cong tinh

Trung tdm Hanh chinh cong cdp | Gui két qua giai quyf:t TTHC cho B§ phan

Bude 4 1} yen TN&TKQ ctia UBND cip xa.

Xac n,hém trén ph?ln rpém mot cura; 7
Buge 5 | Bo phan TN&TKQ cua UBND céap xa | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to chuc
va thu phi, 1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC 192 gio lam viéc

14. Giai quyét ché dd nguoi cé cong gitip dé cach mang

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéce, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap xa; 7 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tw Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc
cong viéc hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio l1am viéc

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho c4 nhan/t6 chirc.

Bude 1.1 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cip x3 |- S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén),| 04 gid 1am viée
chuyén hé so cho coéng chuc Lao dong — TB&XH
hodc tryc tiép xur 1y ho so.

Xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao vin ban

Budce 1.2 | Cong chuc Lao dong - TB&XH . PR
gu1 co quan cap tren.

28 gio lam viée

Budc 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gio lam viéc

Chuyén vian ban (dién tir hogc dién tir va ban
B6 phan Van phong/Cong chiic cua giay) dén Phong Lao dong — TB&XH cap huyén
UBND cap xa xur 1y thong qua Trung tam Hanh chinh cong cap
huyén

Budc 1.4 04 gio lam viéc
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TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN

56 gio lam viéc

- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
UBND cap xa;

Bude 2.1 | Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén | Chuyén hd so (dién i hodc dién tir va ban gi &) 04 gio lam viéc
cho Phong Lao dong - TB&XH x1r Iy ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cap huyén | Nhéan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xtr 1y, du thao két qua trinh Lanh dao A
Bu6e 2.3 | TR &XH c&p huyén phong phé duyét 40 gio lam vige
Budc 2.4 Eﬁ;gndao Lao dong - TB&XH cap Ky vian ban giri co quan cap trén. 04 gi6 lam viée
N AL s A n . Chuyén hé so (dién tir hodc dién tir va ban giay)
Buéc 2.5 E;’Opggﬁ Vf“}glg/fﬁ“yen vien Phong | 1 °Sé Lao dong - TB&XH xtt 1§ hd so (thong | 04 gior lam vide
e qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viée
B¢ phan TN&TKQ cita S& Lao dong - - Klen? tra, hl:l’()'n% da?, tle?p nhan ho so, gui phi¢u
, . . A hen tra cho c4 nhan/t6 churc; 1 .
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 A n A e d e gea e A 7. 04 gio lam viéc
, N - Chuyén ho so trén (dién tu hodc dién twr va ban
chinh cong tinh Nt \ o oA 17 LA
giay) cho Phong Ngudoi c6 cong xtr 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan hé so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong Xem xét, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Kiém tra, thim dinh du thao ket qua giai quyet, 04 gio lam viéc

trinh Lanh dao S& phé duyét
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Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gi6 lam vige

Budc 3.6

B0 phén van thu cua Sé Lao dong -
TB&XH

Vao sd van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua
cho B0 phan TN&TKQ cta S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
tinh (gom ban dién tr va ban giy)

04 gio lam viéc

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -

Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh

chinh cong tinh

Xac nhan trén phén mém mot clra;
Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén

Gui két qua giai quyét TTHC cho BO phan

Budc 4 | Trung tdam Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ ciia UBND chp x.
’ Xéc nhan trén phan mem mot cua; i
Budc 5 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cap xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to

chtrc va thu phi, 18 phi (néu c6).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

15. Gidi quyét ché dd hd tro dé theo hoc dén trinh @ dai hoc tai cic co sé gido duc thudc hé thong gido duc
quéc dan

a) DPoi véi tru’()’ng hop ho so nguoi co cong dang do quan dm, cong an quan ly

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai Bo
Qubc phong, B cong an; 05 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 07 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI CO QUAN BQP, BCA

96 gio’ lam viéc

Budc 1

Co quan, don vi quan ly nguoi c6 cong
thudc BO Quoc phong, Bo Cong an

Tiép nhan, kiém tra, xir 1y ho so, dé nghi co quan
quan ly ho so xac nhan kém theo ban sao ho so
nguodi c6 cong chuyén cho BO phan TN&TKQ

96 gio lam viéc
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cua Phong Lao dong — TB&XH tai Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén noi ngudi hoc
thuong tra

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

40 gio’ lam viéc

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, giri phi€u hen tra cho
va nhan/té chirc

Budc 21 | dong -TB&XH tai Trung tdm Hanh | - S6 hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid 1am viée
chinh cong cap huyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Lao dong - TB&XH xu 1y.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH Nhan ho so (dién tir) va phan cong gidi quyet 04 gio lam viéc
Chuvén vién Phona Lao done - Xem xét,’ tham tra, xr 1y ho so, du thao két qua
Budc 2.3 B 8>L/XH g ons gidi quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong -| 24 gio lam viéc
TB&XH phé duyét.
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua. 04 g1 lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
. Bo phan van thu/Chuyén vién Phong | (dién tur va ban giday) cho Bo phan TN&TKQ cua T ia
BuGe 2.5 | | 20 dong -TB&XH thu Iy Sé Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu| O+ 810 1amviée
hanh chinh cong tinh
Il | TAISO LAO PONG - TB&XH 56 gio' 1am vige
B¢ phan TN&TKQ ciia S& Lao déng - | | Klel’}’l tra, hufrng dan, tAlep nhan ho S(.), guri phiéu
. : A . hen trd cho Phong Lao dong - TB&XH,; o ts A
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 1A o O, ~ 04 g10 lam viée
. A - Chuyén ho so (dién twr va ban giday) cho Lanh dao
chinh cong tinh . o oA . 1e
Phong Nguoi c6 cong xur 1y.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhéan ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 04 g1 lam viéc
Bu6c 3.3 | Chuyén vién Phong Neudi ¢6 cong Xem xet, tham tra, xtr Iy ho so, dw thao ket qua | - 3¢ 00 1y viac
giai quyet. i
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Tham dinh, xem xét, xac nhén ket qua, trinh Lanh 04 gi6 lam viée

dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét
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Budc 3.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 g10 lam viéc

Budc 3.6

Bo phan van thu cia S& Lao dong -
TB&XH

Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
cho B0 phan TN&TKQ cua S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

04 gio lam viéc

Budc 3.7

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xac nhgfm trén phén mém,mcf)t cua;
Gui két qua gidi quyét TTHC cho BO phan
TN&TKQ ctua Phong Lao dong - TB&XH.

Budc 4

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phﬁn mém mot cla;
Tra két qua giai quyeét TTHC cho ca nhan/t6 chuec.

Tong thoi gian giai quyét

192 gio lam viéc

b) Péi v6i truong hop ho so nguoi co cong khong do quéan ddi, cong an quén 1y:

- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 03 ngay lam viéc tai
UBND cép xa; 05 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 07 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

TAI UBND CAP XA

24 giv’ lam viéc

Budc 1.1

B6 phan TN&TKQ ctia UBND cap x3

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/td chirc

- S6 hoa ho so (trir trieong hop triee tuyén), chuyén
hé so (dién tir va ban gidy) cho cong chiic Lao dong
-TB&XH ctia UBND cip xa xir Iy

04 gio lam viée

Budc 1.2

Cong chuc Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

Nhén ho so (dién tiz) va xem xét, tham tra, xu 1y ho
so, dy thdo két qua gidi quyét, trinh Lanh dao

16 gio lam viéc
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UBND cap xi phé duyét.

Bude 1.3

Lanh dao UBND cép x4

Ky phé duyét két qua.

02 gi0 lam viéc

Budce 1.4

B6 phén van thu/Cong chirc Lao dong
-TB&XH ctia UBND céap xa thu ly

Vao sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so
(dién tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua
Phong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cip huyén

02 gio lam viée

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

40 gio lam viéc

Budc 2.1

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
UBND cép xi;

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xir 1y.

04 g16 lam viée

Budc 2.2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gio lam viéc

Chuyén vién Phong Lao dong -

Xem xét, tham tra, xu Iy ho so, dy thao két qua giai

Budc 2.3 quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | 24 gio lam viée
TB&XH . o
phé duyét.
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua. 04 g1 lam viée
Vao sO6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén ho so
. Bo phan vin thu/Chuyén vién Phong | (dién tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cia o ta o n
Buge 2.5 Lao dong - TB&XH thu 1y S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 04 gi6 lam vige
chinh cong tinh
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 56 gio 1am viée
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong - | - KICI}’I tra, hIJ.:ong dan, :uep nhan ho s.0’, gui phiéu
. . ~ \ hen trd cho Phong Lao dong - TB&XH,; Cts o en
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 LA a e .z ~ 04 g10 lam viée
. A - Chuyén ho so (dién tur va ban gidy) cho Lanh dao
chinh cong tinh \ oA . e
Phong Ngudi ¢ cong xtr 1y.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhéan ho so (dién tu) va phan cong giai quyet 04 g1 lam viéc
Buéc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong il(lf;gtxet’ tham tra, xur Iy ho so, du thao ket qua gidl | 3¢ 1o 130, viae
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh | 04 gio lam viéc
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dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét

Budc 3.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 g10 lam viéc

Budc 3.6

B6 phéan van thu cua S¢ Lao dong -
TB&XH

Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
cho B0 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH
tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh

04 g16 lam viée

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -

Xéc nhan trén phan mém mot cra;

Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vy hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phan
chinh cong tinh TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo phan TN&TKQ cia Phong Lao | Xéac nhan trén phan mém mot cura;
Budc 4 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B6 phan
chinh cong cap huyén TN&TKQ ciia UBND cap xA.
Buée 5 | Bo phan TN&TKQ cila UBND cép xa | ¢ ihdn trén phan mém mot cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t6 chic.

T6ng th0'1 gian giadi quyét

120 gio lam viéc

16. Huwong tro cap khi nguoi 6 cong dang hwéng tro cip wu dii tir tran

a) Poi voi tro cap mot lan va mai ting phi

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai
UBND cap x4a; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam vi¢c tai S6 Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio lam viéc

Buoc 1.1

Bo phan TN&TKQ ctiia UBND cép xa

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so, giri
phleu hen tra cho ca nhan/t6 chuc.

- S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén),
chuyén hd so cho cong chirc Lao dong —
TB&XH hoic tryuc tiép xir 1y ho so.

04 gi0o lam viée
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Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao vin ban

Budc 1.2 | Cong chue Lao dong - TB&XH iy P 28 gid lam viée
gui co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky véan ban gtri co quan cap trén. 04 g10 lam viéc
Chuyén van ban (dién tu hodc dién tw va ban
. Bd phan Van phong/Cong chiic cta gidy) dén Phong Lao dong - TB&XH cép huyén Ctaa
Buge 1.4 UBND cép x4 xur 1y thong qua Trung tam Hanh chinh cong cap 04 gi6 lam vige
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viéc
- Kiém tra, t@ép nhan ho so, guri phiéu hen tra
A \ , o z | cho UBND cap xa;
Budc 2.1 gl‘;u‘;rgl tam Hanh chinh cong cap | _ Chuyén hd so (dién tir hodc dién i va ban | 04 gis lam viée
Y6 giay) cho Phong Lao dong - TB&XH xu ly ho
SO.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cdp huyén | Nhan ho so (dién fir) va phan cong giai quyét 04 gi6 lam viée
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xur 1y, du thao két qua trinh Lanh dao T ia
Bu6e 2.3 | TR &XH cp huyén phong phé duyét 40 gi6 lam vige
Buoc 2.4 llﬁsgndao Lao dong - TB&XH cap Ky van ban giri co quan cip trén. 04 g10 lam viée
A A A A . Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 E;’Opggﬁ Vf‘r}glgfa“yen vien Phong | 1 "8 Lao dong - TB&XH xit Iy hd so (thong | 04 gics 1am viée
e qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).
1 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' 1am viée
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | - Kjém tra, hudng dan, t%ép nhan ho so, g
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | phiéu hen tra cho ca nhan/to chirc; 04 gio lam viéc

chinh cong tinh

- Chuyén ho so trén (dién tw hoac dién tir va ban
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gidy) cho Phong Ngudi co cong xir Iy ho so.

Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 g10 lam viée

Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi cd cong Xem xét, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc

Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét,

Budce 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét

04 g10 lam viée

Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 g16 lam viée
Vao s van ban, dong dau, ky sb, chuyén keét
. B6 phan van thu cua S¢ Lao dong - qua cho B9 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - A
Buoc 3.6 TB&XH TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh 04 gi6 lam viee

cong tinh (g0m ban dién tir va ban gidy)

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - | Xac nhén trén phﬁn mém mot cua;
Bugc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tam
chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén

Trung tdm Hanh chinh cong cap | Gui két qua giai quyét TTHC cho Bo phan

Buoe4 1y yen TN&TKQ ciia UBND cép xa.

’ Xac n}}afm trén phén mém mot cua; 7
Bude 5 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cap xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to
chtrc va thu phi, 1€ phi (n€u c6).

Tong thoi gian giai quyét TTHC 192 git lam viéc

b) Doi véi tro cap tuat hang thang, trg cap tuat nu01 dudng

* Truong hop bd, me, v, chong, con dwéi 18 tudi hodc con tir di 18 tudi tré 1én con tiép tuc hoc

- Thoi han giai quyét: 31 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai
UBND cép x4; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.
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Thir tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui
phi€u hen tra cho ca nhan/to chirc.

Budc 1.1 | B phan TN&TKQ ctia UBND cip x& |- S6 hoa ho so (i truong hop truc tuyén),| 04 gio lam viée
chuyén ho so cho cong chic Lao dong -
TB&XH hodc truc tiép xur 1y ho so.
Budc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH Xem x¢t, tham tra, xur Iy ho so, du thao van | g i 1 iac
ban guri co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban gt co quan cap trén. 04 gio lam viéc
Chuyén van ban (dién tw hodc dién tur va bc?n
. B6 phan Van phong/Cong chirc cua gidy) dén Phong Lao dong - TB&XH cip T iA
Bude 1.4 UBND cép xi huyén xu ly thong qua Trung tdm Hanh chinh 04 g1 lam viec
cong cap huyén
I TAI PHONG LAO DONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, ti’ép nhan hé so, giri phiéu hen tra
, cho UBND cap x&;
Budce 2.1 | Trung tam Hanh chinh cong cap huyén | - Chuyén ho so (dién tir hodc dién tw va ban 04 gio lam viéc
giay) cho Phong Lao dong - TB&XH xtr Iy ho
SO.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cap huyén | Nhéan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Bude 2.3 Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xu 1y, du thao két qua trinh Lanh dao 40 gics 1am viéc

TB&XH cap huyén

phong phé duyé¢t
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Lanh dao Lao dong - TB&XH cép

Budc 2.4 huyén Ky van ban gui co quan cap trén. 04 gio lam viéc
Chuyen ho so (dién ur hodc dién nr va ban
. B phéan van thu/Chuyén vién Phong | gidy) cho S& Lao dong - TB&XH xtr Iy ho so T ia
Buoc 2.5 Lao dong - TB&XH (thong qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 gi6 lam vige
cong tinh).
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viée
- Kjém tra, huong dan, tiép nhan hd so, guri
B0 phan TN&TKQ cua S6 Lao dong - | phiéu hen tra cho ca nhan/t6 chc;
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | - Chuyén ho so trén (dién tr hoac dién tr va 04 gio lam viéc
chinh cong tinh ban gidy) cho Phong Nguoi c¢6 cong xu ly ho
SO.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan hé so, phan cong giai quyét ho so 04 g10 lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngui c6 cong ﬁ;gt Xt xur 1y ho s, du thao két qua gidl | 26 i 13 viac
. ~ \ oA Kiém tra, tham dinh du thao két qua giai quyét, Ctxea
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong rinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gi6 lam viée
Vao sO vin ban, dong dau, ky so, chuyén két
. B0 phan van thu cia S¢ Lao dong - qua cho BO phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong - 1 A
Buoc 3.6 TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vu h@nh chinh 04 gi6 lam vic
cong tinh (gdm ban dién tir va ban gidy)
o ) i . Xac nhefm trén phan m{em mot cua;
Buéc 3.7 | BO phan TN&TKQ cua S6 Lao dong - | Gyj két qua giai quyet TTHC cho Trung tam

TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh

Hanh chinh cong cap huyén
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chinh cong tinh

Gui két qua giai quyét TTHC cho B0 phéan

Budc 4 | Trung tam Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ cila UBND cép xd.
Xéc nhan trén phan mem mot cua; 7
Budc 5 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cap xd | Tra két quéa giai quyét TTHC cho c4 nhan/ to

chtrc va thu phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

* Truwong h(rp con du tir du 18 tudi tro 1én bi khuyét tat ning, khuyét tat dic biét nang

- Thoit han gidi quyet Khoéng quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so
theo quy dinh tai UBND cap xa; 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh tai Phong Lao dong - TB&XH;
24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai SO Y té

(Hbi don

g gidm dinh y khoa tinh)

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thur tw

cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

TAI UBND CAP XA

96 gio lam viéc

Buoc 1.1

Bo phan TN&TKQ ctia UBND cép xa

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho c4 nhan/td chirc

- S6 hoa hod so (trir truong hop truc tuyén),
chuyén ho so (dién tr va ban gidy) cho cong
chtic Lao dong - TB&XH cua UBND cap x3 xur

ly

04 gi6 lam viée

Budc 1.2

Cong chuc Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

- Nhén hé so (dién tur) va xem xét, tham tra, x{r Iy
hd so.

- Tham vu UBND xé& tham muu UBND cap xa
cap gidy xac nhin nhdn thu nhap; chi dao hoi
ddng xac dinh murc d6 khuyét tat cap xa xac dinh

84 gio lam viéc
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mic d6 khuyét tat va cdp gidy xac nhan tinh
trang khuyét tat; du thdo két qua giai quyét, trinh
Lanh dao UBND cap xa phé duyét.

Budce 1.3

Lanh dao UBND cép x4

Ky phé duyét két qua.

04 g10 lam viéc

Budce 1.4

B6 phan van thu/Cong chire Lao dong -
TB&XH cia UBND cap xa thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so
(dién tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua
Phong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cip huyén

04 g10 lam viée

TAI PHONG LAO PONG - TB&XH

56 gio l1am viéc

Budc 2.1

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
UBND cép xi;

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho L&nh
dao Phong Lao dong - TB&XH xur ly.

04 gi6 lam viée

Budc 2.2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 g1 lam viée

Budce 2.3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, dy théo két qua
gial quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong -
TB&XH phé duyét.

40 gio lam vige

Budc 2.4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua.

04 g1 lam viéc

Budce 2.5

Bd phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
(dién tir va ban gidy) cho B phan TN&TKQ cua
S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

04 gi6 lam viée

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio lam viéc

Budce 3.1

Bd phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuyc vy hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho Phong Lao dong -TB&XH,;
- Chuyén hd so trén (dién tir va ban gidy) cho
Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong xur ly.

04 gio lam viéc

Budce 3.2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gio lam viéc

Budce 3.1

Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong

Xem xét, tham tra, xr Iy ho so, dy thao cap gidy

76 gio lam viéc
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gioi thiéu dén Hoi dong giam dinh Y khoa tinh

Budce 3.2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Kiém tra, xac nhin giéy gidi thiéu, trinh Lanh
dao S Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc

Budce 3.4

Lanh dao S¢ Lao dong — TB&XH

Ky gidy gi6i thiéu giri dén Hoi dong giam dinh Y
khoa tinh

04 g10 lam viée

Budce 3.5

Bd phan van thu cua S& Lao dong —
TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi co
cong thu 1y

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so
(dién tr va gidy) cho BO phan TN&TKQ cta S
Y té tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
(co quan thuong truc Hoi dong y khoa tinh).
Thuc hién lién thong ho so cho SO Y té

04 gio lam viéc

IV | TAI HQI PONG GIAM PINH Y KHOA Khong quy dinh
’ j ’ thoi gian
. .. | - Kiém tra, hudng dan, ticp nhan ho so, giri phié
B phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai|, enliz kréi q&l;‘ng A, HEp IRAt 1o 50, SU1 phied
Bude 4.1 t]:"‘lllng tam Phyc vy hanh chinh cong |y vén hg so (dién a va ban gidy) cho Lanh
n dao Phong chuyén mén lién quan - S¢' Y té xir 1y.
Budce 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Ilj}?;'l; ti};(;l s0, d¢ xuat Hop Hoi dong giam dinh y Khong quy dinh thot
~ = —— gian
, Y S , Hop HGi dong kiém tra, giam dinh tinh trang
Budce 4.3 | Hoi dong gidm dinh y khoa tinh khuyét tat, 1p Bién ban gidm dinh y khoa
, Vao s6 van ban, dong dau, ky so6, chuyén Bién
Budc 4.4 | BO phan van thu cia S Y té ban giam dinh y khoa dén B§ phan TN&TKQ
cua S¢ Lao dong - TB&XH
Vv TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' lam viée
A 1a o N Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién
Buge 5.1 | 20 Phan TNETRQ cta S0 Lao d0ng =y hin gidy) cho Lanh dao Phong Neudi co | 04 gio lam vige
cong xu ly
Budce 5.2 | Lanh dao phong Ngudi c6 cong Nhéan ho so va phan cong giai quyét 04 g1 lam viéc
Budce 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi ¢6 cong Tiép nhan ban gidm dinh y khoa, ki€m tra, du 76 g1 lam viéc
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thao két qua giai quyét

Budc 5.4

Lanh dao Phong Nguodi c6 cong

Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh
Lanh dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét

04 gio lam viéc

Budc 5.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 g10 lam viéc

Budc 5.6

Bd phan van thu cua S¢ Lao dong -
TB&XH

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
cho B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
tinh

04 g10 lam viée

Budce 5.7

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xac nhan trén phan mém mot cua;
Gui két qua gidi quyét TTHC cho Bo
TN&TKQ ctiia Phong Lao dong - TB&XH.

phan

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao

Xac nhan trén phan mém mot cua;

Budc 6 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho BO phan
chinh cong cap huyén TN&TKQ ctia UBND cap xA.
Xac nhan trén phén mém mot cua;
Bu6c 7 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cip xd | Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td

chuec.

Tong thoi gian giai quyét

17. B6 sung tinh hinh than nhan trong gia dinh liét si

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai
UBND cép x4; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

TAI UBND CAP XA

40 gio’ lam viéc

Buoc 1.1

>

B6 phan TN&TKQ ctia UBND cip
X

an

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gii phiéu
hen tra cho ca nhan/t6 churc.

04 gi6 lam viée
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- Séq hoa ho so (trir truong hop truc tuyén),
chuyén ho so cho cong chure Lao dong - TB&XH
hodc truc tiép xur 1y ho so.

Xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao vin ban

Budc 1.2 | Cong chue Lao dong - TB&XH iy P 28 gid lam viée
gui co quan cap trén.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban gtri co quan cap trén. 04 gid lam viéc
Ch}lyén van ban (dién tw hoac dién z‘d: va ban
. Bo phan Vin phong/Cong chiic cia | gidy) dén Phong Lao dong - TB&XH cap huyén Ctaa
Buge 1.4 UBND cép x4 xtr 1y théng qua Trung tdm Hanh chinh coéng cip 04 gi6 lam vige
huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
. Trung tAm Hanh chinh coéng cép | UBND cip x3; e en
Buoe 2.1 14 iyen - Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va ban gidy) | O+ 810 1AM VI€e
cho Phong Lao dong - TB&XH xur 1y ho so.
Budc 2.2 Eﬂ;’:f Lao dong - TB&XH cap Nhén hd so (@ién 1) va phan cong gidi quyét 04 gir lam viée
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xr 1y, du thao két qua trinh Lanh dao T ia
Buge 2.3 TB&XH cap huyén phong phé duyét 40 g1 lam viec
Budc 2.4 Es;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gi6 lam viée
o Ao A n . Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Buéc 2.5 | B0 phan van thu/Chuyén vién Phong | 1 "Gy o done - TB&XH xir Iy hd so (thong | 04 gics lam viéc

Lao dong - TB&XH

qua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio lam viéc
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Bd phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gt phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc;

Buge 3.1 | - TB&XH tai Trung @m Phuc vu | "\ car va' o trén (dion tir hodc dién tir va ban | OF 819 18m ViEe
hanh chinh cong tinh iy \ N s 17 1A
giay) cho Phong Ngudi c6 cong xir 1y ho so.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 g10 lam viée
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong | Xem xét, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
, ~ ‘ P Kiém tra, tham dinh du thao két qua giai quyét, T
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 g10 lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Bude 3.6 B6 phan van thu cia So Lao dong - | cho B§ phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - 04 it 1am vidc
| TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong & i
tinh (gdm ban dién tr va ban gidy)
Bo phan TN&TKQ cua S Lao dong | Xac nh;in trén phén mém mot cua;
Buge 3.7 | - TB&XH tai Trung tam Phuc vy | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tam
hanh chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén
Budc 4 Trung tAm Hanh chinh céng cép | Giri két qua giai quyét TTHC cho BO phan
huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
N , ;| Xac nhan trén phan mém mot cta;
Bude 5 Bf') phan TN&TKQ cua UBND cap Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ to

Xd

chtrc va thu phi, 18 phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc




58

18. Di chuyén hai cot liét si dang an ting tai nghia trang liét si di noi khac theo nguyén vong ciia dai dién théan

nhan hoic ngu’0’1 hudéng trg Ciip tho cung ligt si
a) Péi voi tru’()’ng hop chwa duge hé tro

- Thoi han giai quyet 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so hop 1&. Trong d6, 04 ngay 1am viéc, tai So Lao dong
- TB&XH noi quan 1y ho so gbc; 02 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan Iy mo; 01 ngay lam viéc, tai S&
Lao dong - TB&XH noi quan 1y mo liét si; 01 ngay lam viéc, tai UBND cép x4 noi don nhan hai cbt liét si; 01 ngay lam
viée, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhan hai cdt liét si; 01 ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi don nhan
hai c6t liét si.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

* P6i voi noi quan 1y hd so goc.

Thw t.l'f DPon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi stan thye
cong viéc hién
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao - Iq(lem tr,a, h}ron?, da,n, ti€p nhan ho so, giri phiéu hen
. A ) . trd cho cd nhan/t6 chirc s en
Budc 1 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc L1 1A 2 1A ' 02 gio lam viée
\ oA - SO hoa ho so, chuyén ho so (dién tir va ban giay) cho
vu hanh chinh cong tinh ~ \ AR -
Lanh dao Phong Nguoi cé cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong gidi quyet 02 gio lam viéc
Budc3 | Chuyén vién Phong Ngudi co cong ﬁyﬂ tXEt’ tham tra, xtr 1y ho so, dy thao ket qua gial | 4 oo 14y viae
, . . A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao . n
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 02 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC 02 gio lam viéc
A LA« » o Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén
Budc 6 .?gg;?ﬁ van thu cua 8o Lao dong - | p o™ 1 s TN&TKQ ciia Sé Lao dong - TB&XH tai | 02 gi lam viee
Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan TN&TKQ cua S& Lao . A A A ar
Budc 7 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc Xdc nhan trén phan mém mot cua

vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chiic
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Tong thoi gian giai quyét

24 gio’ lam viéc

* Poi voi noi quan ly mo liét si

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thyuc hién

B6 phin TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, tiép nhan hé so, gui phiéu hen tra cho
cho ca nhan/to chuec;

Buoc 1 Sﬁﬁ'cgf‘%?{hfl;mng @m Hanh | "o &1 1 so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao | 02 810 1am viee
g cap iuye Phong Lao dong - TB&XH x1r ly.
Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién tr) va phan cong gidi quyét 02 gio lam viéc
Chuvén vien Phond Lao déne - Xen} x¢€t, tham tra, xur 1y ho so, du thao két qua giai
Budc 3 y g Mg " | quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | 08 gidr lam viée
TB&XH A A
phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét TTHC. 02 gi0 lam viéc
A LA o A . Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
Budc 5 E;’Opélgr? Va?élgg“t‘gﬁri vien Phong |\ " Bs phan TN&TKQ ciia Phong Lao dong -| 02 gio lam viée
e LY TB&XH tai Trung tam Hanh chinh cong cap huyén
, B? phan TN&TKQ cud PhAong ITaO X&c nhan trén phan mém mot cta;
Budc 6 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh A X 1A A
. A X A Tra két qua giai quyét TTHC cho cad nhan/to chirc
chinh cong cap huyén
Bu6c 7 | So Lao dong - TB&XH Cap nhat théng tin vao CSDL qudc gia vé liét si 08 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

* Poi véi noi don nhan hai cot liét si

Thur tw
cOng viéc

Pon vi/ngudi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuce hién

Budc 1

UBND cép x4

Khi ti€p nhan bién ban ban giao va giay gioi thidu,
1ap bién ban ban giao hai c6t li¢t si; t6 chic an

08 gio lam viéc
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tang hai cot 1iét sT vao nghia trang liét si; co vin
ban bao c4do phong Lao dong - Thuong binh va Xa
héi

Budc 2

Phong Lao dong - TB&XH

Chi ho tro tién di lai va tién an; tién cat boc hai cot
liét si. Chi hd trg tién xay vé md liét si can clr vao
nguyén vong an tang hai cot liét si ngoai nghia
trang 1iét si theo don dé nghi. C6 van ban giri S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi

08 gio lam viéc

Budc 3

S¢ Lao dong - TB&XH

Can ct phiéu bao di chuyén hai cot liét si va bién
ban ban giao hai cot ligt st de cap nhat thong tin
vao co so dit liéu quoc gia vé liét si va cap gidy
béo tin mo liét si

08 gio lam viéc

Budc 4

So Lao dong - TB&XH not quan ly
hd so gbe

Co trach nhiém luu phi€u bao di chuyén hai cot
li¢t s7 vao bién ban ban giao hai cot liét si vao ho
so liét si

08 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét

32 gio lam viéc

b) Truong hop da duge hd tro
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18. Trong d6, 03 ngay 1am viéc, tai Phong Lao
dong - TB&XH noi thuong tri ciia ngudi dé nghi; 01 ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi quan 1y mo 1iét si; 02
ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan ly mg; 01 ngay lam viéc, tai UBND cap xa noi don nhan hai cot liét
s; 01 ngay lam vi€c, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhan hai cot liét si; 01 ngay lam viéc, tai SO Lao dong -

TB&XH noi don nhan hai ¢t liét si; 01 ngay lam viéc, tai S¢ Lao dong - TB&XH noi quan 1y ho so goc.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tur:
* Poi véi noi thwong tru cia ngudi dé nghi

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh

- Kiém tra, tiép nhan ho so, g1 phi€u hen tra cho
cho ca nhan/t6 chrc;

02 gio lam viéc
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chinh cong cap huyén

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xir ly.

Budc 2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét

02 gi0 lam viée

Budc 3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xen} xét, tham tra, XUt ly ho so, du thao két qua giai
quyet, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH
phé duyét.

16 gio lam viée

Budc 4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét TTHC.

02 gio lam viéc

Budece 5

B§ phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
cho B phan TN&TKQ cua Phong Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén

02 gio lam viéc

Budc 6

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phﬁn mém mot cua;
Tra ket qua giai quyét TTHC cho c& nhan/to chuce

Tong thoi gian giai quyét

24 gio’ lam viéc

* Poi véi noi quan 1y m liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€p nhan hé so, gui phi€u hen tra cho
cho ca nhan/to churc;

Bute 1 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | "0y o0 b8 o ction 1 va ban gidy) cho Lanh dao | 02 810 lam vige
chinh cong cap huyén Phong Lao dong - TB&XH xir 1.

Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién 1) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc
Chuyén vién Phong Lao dong - Xprp Xét,’ tham tra, x{r ly ho so, du thao két qua . '

Budce 3 TB&XH i gidi quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - 08 gio lam viée

TB&XH phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét TTHC. 02 gio lam viéc
Bude 5 Bo phéan van thu/Chuyén vién Phong | Vao so vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua 02 gits lam viéc

Lao dong - TB&XH thu ly

cho B§ phan TN&TKQ cua Phong Lao dong -
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TB&XH tai Trung tim Hanh chinh cong cap

huyén

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao

Xéc nhan trén phan mém mot cra;

Bude 6 doflg ) :I' B&E(H talA Trung tam Hanh Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc
chinh cong cap huyén
Bude7 | Sé Lao dong -TB&XH Cap nhat thong tin vao co s¢ dit liéu quoc gia ve 08 gits lam viéc

liét si

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

* Poi véi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw

n A Pon vi/nguoi thue hién
cong viéc

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Budc 1 | UBND cap xa

Khi tiép nhan bién ban ban giao va gidy gidi
thiéu, 1ap bién ban ban giao hai cdt liét si; to
chure an tang hai c6t liét si vao nghia trang liét si;
cO van ban bdo cdo phong Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi

08 gio lam viée

Budc 2 | Phong Lao dong - TB&XH

Co van ban gtri S¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi

08 gio lam viéc

Buoc 3 | So Lao dong - TB&XH

Can ctr phiéu bao di chuyén hai cot liét si va bién
ban ban giao hai cot ligt s de cap nhat thong tin
vao co so dit liéu qubc gia vé liét si va cap gidy
bao tin mo liét si

08 gio lam viéc

S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Budc 4 . ) ;1A £
noi quan ly ho so goc

S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi noi quan
Iy hd so gbc co trach nhiém luu phiéu béo di
chuyén hai c6t liét s va bién ban ban giao hai

cot liét si vao ho so liét si

08 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét

32 gio lam viéc
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19. Di chuyén hai c6t liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si vé an tang tai nghia trang liét si theo nguyén
vong cua dai dién than nhan hoac ngu’0’1 hwong tro cap tho cung ligt si

Thaoi han giai quyet 09 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18. Trong d6, 04 ngay lam viéc, tai S& Lao dong
- TB&XH noi quan ly ho so gbc; 01 ngay 1am viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan 1y mo; 01 ngay lam viéc, tai
UBND cap x4 noi don nhan hai ¢t liét si; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhéan hai cdt liét si; 02
ngay lam vié¢c, tai S& Lao dong - TB&XH no1 don nhan hai cdt liét si.

Quy trinh néi by, quy trinh dién ti:

a) Truong hop chua dugc hd tro

* Poi voi noi quan 1y hd so goc.

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce hién

B0 phan tiép nhan va tra két qua cua

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gti phiéu
hen tra cho ca nhan/té churc

Buge 1150 Lao d(_)‘n £° T,B &XAH ta} Trung tam | S6 héa ho so, chuyén hod so (dién tir va ban gidy) 02 gi6 lam vige
Phuc vu hanh chinh cong tinh ~ \ PN -y
cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong xur ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc
Bude 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong | o X€t, tham tra, xur 1y ho so, du thao ket qua |y i 13 viae
g1a1 quyet
, - . e A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh . n
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dao S6 Lao dong TB&XH phé duyét 02 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 02 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Budce 6 BO phan van thu cua S¢ Lao dong - dén bo phan tlep nhan va tra két qua cua S¢ Lao 02 it 1am vidc
TB&XH dong - TB&XH tai Trung tm Phuc vy hanh chinh & :
cong tinh
B¢ phan ticp nhan va tra ket qua clia | o, . o L a .
Budc 7 | So Lao dong - TB&XH tai Trung tam Xdc nhan trén phan mém mot cua

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc
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Tong thoi gian giai quyét

24 gio’ lam viéc

* Poi voi noi quan ly mo liét si

Thu tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thuc hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong -TB&XH tai Trung tdam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra
cho c4 nhan/to chic;

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh
dao Phong Lao dong - TB&XH x1r 1y.

01 gio lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc

Budc 3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao két qua
gial quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong -
TB&XH phé duyét.

04 gi0 lam viée

Budc 4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét TTHC.

01 gio lam viéc

Budce 5

Bd phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vao sO van ban, dong dau, ky sd, chuyén két
qua cho B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh
cong cip huyén

01 gio lam viéc

Budc 6

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

X&c nhan trén phan mém mot cura;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té
chtrc

Tong thoi gian giai quyét

08 gio lam viéc

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Buoc 1

UBND cap xa

Khi tiép nhan gidy gidi thi¢u, Lap bién ban
ban giao hai cot li¢t si; t6 chuc an tang hai
coOt 1iét s7 vao nghia trang li€t si; c6 van ban

08 gio lam viéc
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bdo cdo Phong Lao dong
- TB&XH

Budc 2

Phong Lao dong - TB&XH

Chi hd tro tién cat boc hai cot liét si, tien di
lai va tién an theo khoang cach tir noi di
chuyén dén nghia trang liét si noi dén nhan
hai c6t liét si. Co van ban giri S¢ Lao dong -
TB&XH

08 gi0o lam vige

Budc 3

S¢ Lao dong - TB&XH

Can ct phiéu bao di chuyén hai cot liét si va
bién ban ban giao hai cot liét s dé cap nhat
thong tin vao co s dir liéu qudc gia vé liét si
va cap gidy bao tin mo liét si

16 gio lam viéc

Budc 4

S6 Lao dong - TB&XH noi quan ly ho
SO goc

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi noi
quan 1y ho so gbc co trach nhiém luu phiéu
béo di chuyén hai c6t liét sT va bién ban ban
giao hai cot liét si vao ho so liét si

08 gio lam viée

Tong thoi gian giai quyét

40 gio 1am vige

b) Truong hep da duge hé tro
- Thoi han giai quyet 09 ngay lam vige, ké tir ngay nhan da ho so hop 1&. Trong d6, 04 ngay lam viéc, tai S Lao dong
- TB&XH noi quan ly ho so gdc; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan 1y mo; 01 ngay lam viéc, tai
UBND cap x& noi don nhan hai ¢t liét si; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhan hai cot liét si; 02
ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi don nhan hai ¢t liét si.
- Quy trinh nd1 by, quy trinh dién tu:

*Po6i véi noi quan 1y ho so gbc.

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Buoc 1

B6 phan tiép nhan va tra két qua cua
S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tam

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phicu
hen tra cho ca nhan/t6é churc

02 gio lam viéc
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Phuc vu hanh chinh cong tinh

- S6 hoa ho so, chuyén ho so (dién tir va ban gidy)
cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong xur 1y

Budc 2

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét

02 gi0 lam viée

Budce 3

Chuyén vién Phong Nguodi ¢ cong

Xem xét, tham tra, x(r ly ho so, du thao két qua giai
quyeét

14 gi0 lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh
dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét

02 gi0o lam vige

Budec 5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

02 gio lam viéc

Budc 6

B6 phan van thu ctia S¢ Lao dong -
TB&XH

Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
dén bo phan tiép nhan va tra két qua ciua S¢ Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

02 gio lam viée

Budc 7

B0 phan tiép nhan va tra két qua cia
S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén phan mém mot cira
- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

* Poi véi noi quan 1y md liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho ca
nhan/td chic;

- Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xir 1y.

01 gio lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

01 gio lam viéc

Budc 3

Chuyén vién Phong Lao dong -
TB&XH

Xem xét, tham tra, x\r 1y ho so, du thao két qua giai
quyet, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH
phé duyét.

04 gio lam viéc

Buoc 4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét TTHC.

01 gio lam viéc
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Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
cho B phan TN&TKQ cua Phong Lao dong - 01 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tAm Hanh chinh cong cap huyén

B6 phan van thu/Chuyén vién Phong

Buoe S 11 a0 dong - TB&XH thu Iy

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao
Budce 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén

Xac nhan trén phén mém mot clra;
Tra két qua gidi quyét TTHC cho cd nhan/to chuc

Tong thoi gian giai quyét 8 gio lam viée

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw

n A Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuce hién
cong viéc

Khi tiép nhan gidy giéi thiéu di chuyén hai cot liét
si, Lap bién ban ban giao hai cot liét si; to chuc an
tang hai cot liét si vao nghia trang liét si; c6 van
ban bao cdo Phong Lao dong - TB&XH

Bu6e 1 | UBND cap xa 08 gio lam viéc

Chi hd trg tién cat boc hai cot liét si, tién di lai va
tién an theo khoang cach tir noi di chuyén dén
nghia trang liét si noi don nhan hai cot liét si; Co
van ban gui S& Lao dong - TB&XH

Budc 2 | Phong Lao dong - TB&XH 08 gi¢ lam viéc

Can ct phiéu bao di chuyén hai cot liét si va bién
ban ban giao hai cot liét si, cap nhat thong tin vao
co so dir lidu qudc gia vé liét si; cip gidy bao tin
mo liét si

Budc 3 | S¢ Lao dong - TB&XH 16 gio lam viéc

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan 1y
S¢ Lao dong - TB&XH noi quan 1y | hd so gdc c¢6 trach nhiém luu phiéu bao di chuyén
hd so gbe hai ¢t 1iét s va bién ban ban giao hai cdt liét si
vao ho so liét si

Budc 4 08 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét 40 gio 1am viéc




Phu luc VI

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THU'C HIEN THEO CO CHE MOQT CUA LIEN THONG CUNG CAP (SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA
HOI; HOI PONG GIAM PINH Y KHOA; BAO HIEM XA HOQI TINH)
(Ban hanh keém theo Quyét dinh sé 1442 /OP-UBND ngay 16 thdng 6 nam 2022 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

1. Cong nhan thuwong binh, ngu’0’1 h1r0’ng chinh sach nhw thuwong binh
- Thoi han giai quyet 104 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong dé, 20 ngay lam viéc tai Co
quan, don vi c6 thim quyén cap gidy ching nhén bi thuong; 24 ngay ngay lam viéc tai Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam
viéc ta1 Ho1 dong giam dinh y khoa cap tinh.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thur tw
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Co quan, don vi truc tiép quan Iy

Co trach nhiém xac 1ap, hoan thién cac gidy to gui co

Budc 1 | ngudi bi thuong quan c6 tham quyén cap gidy chimg nhan bi thuong
C6 trach nhiém kiém tra, cap gidy chimg nhan bi
Co quan, don vi co tham quyén cip | thuong va chuyén ho so dén B phan TN&TKQ cua Sé 160 giés 1am viéc
Budc 2 | gidy chiing nhan bi thuong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh '
cong tinh.
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gl phiéu hen
Budce 3.1 | BO phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong | tra cho ca nhan/td chirc
- TB&XH tai Trung tdim Phuc vu |- S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén hd | 04 gio lam viée
hanh chinh cong tinh so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi ¢o
cong xu ly
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhén ho so (dién nr) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Bude 3.3 Chuyén vién Phong nguoi c6 cong f}(j;?l gz; ﬁl;né(‘)[;ag ;gnlly dlllr(l)hs; kil;ffr?hcap glay gidi 76 gio lam viée
Budc 3.4 Kiém tra, xac nhan giéy gio1 thi¢u, trinh Lanh dao So&

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc




Ky giay gi6i thiéu giri dén Hoi dong giam dinh Y khoa

Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH tinh 04 gio lam viéc
Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so (dien tir
B§ phan van thu cua S& Lao dong - | va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai
Bugc 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | Trung tam Phuc vy Hanh chinh cong tinh (co quan | 04 gio lam viée
c6 cong thu ly thuong truc HOi dong y khoa tinh). Thuc hién lién
thong ho so cho SO Y té
. .| - Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gui phi€u hen
Bo phan TN&TKQ ctia S Y € tai | 1) & qua: 8 b e SUl piet e
Buédc 4.1 Tmng tam Phuc vu hanh chinh cong | _ Chuyén hd so trén (dién tir va ban gidy) cho Linh dao 04 gio lam viéc
tinh \ A A ria Ny S
Phong chuy&n mon lién quan - So' Y té xu 1y.
Budc 4.2 Lanh dao Phong chuyén mon lién Nhan ho so, dé xuat Hop Ho1 dong gidm dinh y khoa 40 gid lam vide
guan tinh
. N . . , Hop Hoi déng kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét R n
Budc 4.3 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh t4t, 1ap Bién ban gi4m dinh y khoa 432 gio lam viée
, Vio s6 vin ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban
Buoc 4.4 | B§ phan van thu cia S0 Y té giam dinh y khoa dén B§ phan TN&TKQ cua S Lao | 04 gio lam viéc
dong - TB&XH
. Bo phan TN&TKQ ciia S¢ Lao dong | - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tir va T ia
BuGe 5.1\ "TRexH bin gidy) cho Lanh dao Phong Neuoi c6 cong xir Iy 04 gi6 lam vige
Budce 5.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi co cong Ti€p nhén, kiém tra, du thdo két qua giai quyét 76 gio lam viéc
, N . A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao o 1 n
Budc 5.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong S& Lao déng - TB&XH phé duyat 04 gio lam viéc
Budc 5.6 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g1 lam viéc
Budc 5.7 B6 phan van thu ctia S¢& Lao dong - | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén 04 gics lam viéc

TB&XH

Bo phan TN&TKQ cua S6 Lao dong - TB&XH tai




Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh

Budc 5.8

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén phan mém mot cira
- Tra két qua giai quyét TTHC cho c& nhan/t6 chuce

Tong thoi gian giai quyét

832 gio lam viée

2. Kham giam dinh lai ty 1& ton thwong co thé ddi véi treong hep con sot vét thwong, con s6t manh kim Kkhi
hoiic c6 ty 1¢ ton thwong co thé tam thoi hoic kham giam dinh bo sung vét thwong va diéu chinh ché d6 ddi véi
truwong hep khong tai ngi, cong tac trong quén doi, cong an

- Thoi han giai quyét: 84 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 24 ngay lam viéc tai Sé Lao
dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phi€u hen tra
cho c4 nhan/t6 chirc

Budc 1.1 | - TB&XH tai Trung tim Phuc vu |- S6 hoa ho so (trir truong hop truec tuyén), chuyén ho so | 04 gio 1am viée
hanh chinh cong tinh (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi co
cong xu ly
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 g1 lam viéc

Budc 1.3

Chuyén vién Phong nguoi c¢6 cong

Xem xét, tham tra, xur 1y ho so, du thao cap gidy gidi
thi€u dén Hoi dong giam dinh Y khoa tinh

76 gio lam viée

Bude 1.4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Kiém tra, xac nhan gidy gidi thiéu, trinh Linh dao So
Lao dong - TB&XH

04 gi6 lam vige

Budce 1.5

Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH

Ky gidy gi6i thiéu giri dén Hoi dong giam dinh Y khoa
tinh

04 gio lam viée

Budc 1.6

Bo6 phén van thu cua S¢ Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi
c6 cong thu ly

Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so (dien tu
va ban gidy) cho B0 phan TN&TKQ cua S¢ Y t€ tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh (co quan

04 gi6 lam viée




thuong tryc Hoi géng y khoa tinh). Thyc hién lién thong
ho so cho S Y t€

Budc 2.1

Bo phan TN&TKQ cia SO Y té tai
Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng
tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra
két qua;

- Chuyén ho so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong
chuy@n mdn lién quan - S&' Y té xir 1y.

04 gio lam viéc

Lanh dao Phong chuyén mon lién

Budc 2.2 quan Nhan ho so, dé xuat Hop Hoi dong giam dinh y khoa tinh | 40 gid 1am viéc
Budc 2.3 | Hoi ddng gi4m dinh y khoa tinh EﬁpBléilbdélnéfﬂﬁf’y aam dinh tinh trang khuy@t tat, | 35 o1 am viee
Vao s6 van ban, dong dau, ky S0, chuyén Bién ban giam
Budc 2.4 | B6 phan van thu cia S0 Y té dinh y khoa dén Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | 04 gio lam viée
TB&XH ‘ N
. B0 phan TN&TKQ cua S6 Lao dong | - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tu va 1 A
Buge 3.1 Té)&XH ? c ban gzay) cho Eanh dao Phong Ng};:ol co ang >((u: 1y 04 g1 lam viéc
Budce 3.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong ngudi ¢ cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
, N . s A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao So 1 A
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi 6 cong 04 gio lam viéc

Lao dong - TB&XH phé duyét

Budc 3.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 g1 lam viée

Budc 3.6

Bo phan van thu cua So Lao dong -
TB&XH

Vao s vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua dén Bo
phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - TB&XH tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gi6 lam viée

Budc 3.7

Bd phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Xé4c nhan trén phan mém mot cira
- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chiic

Tong thoi gian giai quyét

672 gio lam viéc




3. Giai quyét hwéng thém mot ché df trg cAp doi véi thuong binh dong thdi 1a bénh binh
a) Doi voi trwong hop ho so thwong binh da gidy to' thé hién ty 1€ ton thwong co' thé do thwong tat
Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viée, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh tai S6 Lao dong - TB&XH

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thir ty Thoi gian thuc
cong Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc lglién :
viéc :

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, gui phicu
Bo phan TN&TKQ cua So Lao dong - | hen tra cho ca nhan/to chirc , ?
Buoc 1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vy hanh | - S6 hoa ho so (#rir truong hop truc tuyen), chuyén | 04 gio lam viée
chinh cong tinh hoé so (dién tw va ban giay) cho Lanh dao Phong
Ngudi co cong xu 1y
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong é(f;e} txet, tham tra, xtr Iy ho so, du thao ket qua giai 76 g1 lam viée
, . . e A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh A
Budéc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 g10 lam viée
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g1 lam viéc
A 1A s \ . ~ | Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
Bude 6 |20 phan van thu cua S0 Lao dOng -| 4x 'pspan TN&TKQ ciia S6 Lao dong - TB&XH | 04 gi¢ lam viee
TB&XH : " \ C oA
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | -, DA XA ar
Buéc 7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh Xac nhan trén phan mém mot cua

Chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio’ lam viéc




b) Poi v6i truomg hop hd so thwong binh dwgc cong nhén tir ngay 31 thang 12 nam 1994 tré vé truéc khong
con giay to thé hién ty le ton thwong co thé do thu’0’ng tat hoac that lac
- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 17 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da hd so theo
quy dinh tai S¢& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai Cuc Chinh sach, Téng cuc Chinh tri quan doi nhan dan
Viét Nam hodc thu truéong Cuc T chire can bo, BO Cong an.
- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thu tw
cong viéc

DPon vi/ngudi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Budc 1

Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho SO, gui phiéu hen
tra cho c4 nhan/to chuc

- S6 hoa hd so (trir truong hop triee tuyén), chuyén hd
so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi
c6 cong xu ly

04 gid lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gio lam viéc

Budc 3

Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong

Xem xét, tham tra, x(r ly ho so, du thao van ban dé
nghi Cuc Chinh sach, Téng cuc Chinh tri quan doi
nhan dan Viét Nam (d6i véi si quan, quan nhan
chuyén nghiép, ha si quan, binh si, cong chirc quic
phong, cong nhan va vién chic quéc phong trong
quan d6i) hodc thu trudng Cuc TH chiic can bo, BO
Cong an (d01 v4i si quan, ha si quan, chién si trong
cong an) cap ban trich lyc hé so thuong binh 1am cin
clr dé giai quyét ché do.

24 gio lam viéc

Buoc 4

Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong

Kiém tra, x4c nhan vin ban, trinh Lanh dao S& Lao
dong - TB&XH

02 gio lam viée

Budc 5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky van ban gtri dén don vi c6 tham quyén trich luc ho
SO

04 gio lam viéc

Budc 6

B6 phan van thu cia S& Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi co

Vao s6 vin ban, dong dau, ky s0, chuyén vin ban cho
co quan, don vi c6 thAm quyén

02 gio lam viéc




cong thu 1y

Budc 7

Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri
quan doi nhénq dan Viét Nam hoac thu
trudng Cuc To6 chirc can by, B6 Cong
an

Co quan, don vi ¢6 tham quyél} kiérp tra, cap ban trich
luc h6 so thuong binh, chuyén dén S& Lao dong -
TB&XH

Khong quy dinh
tho1 gian

Budc 8 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 84 gid lam viéc
, N . e A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao e ra e
Budc 9 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gi06 lam vige
Budce 10 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
, Bo phan van thu ciia S& Lao dong - Vao s6 van ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua dén o
Budce 11 TB&XH bd phén tiép nhan va tra két qua ctua S& Lao dong - | 04 gio 1am viéc
TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bo phan tiép nhan va tra két qua cua s A A A A Ap o
Buée 12 | Sé Lao déng - TB&XH tai Trung tam | ~ <o¢ bhan trén phan mém mot cua

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

4. Giai quyét ché a6 ddi véi thwong binh dang hwéng ché d6 mat sirc lao dong
a) P6i voi truong hop ho so thwong binh dang huéng ché dd mat sirc lao dong luu tai Sé Lao dong - TB&XH
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan di ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh dién tu:

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc

hi€én

B§ phan TN&TKQ cua Sé Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, gui
phi€u hen trd cho cd nhan/t6 chuc

Buge 1 LTE S;XIE t?l T1:u1111g tam Phyc vu | - S6 hoa hd so, chuyén hd so (dién tw va ban 04 gi¢r lam viée
anh chinh cong tin gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong xir Iy

Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhén ho so (dién nr) va phan cong giai quyet 04 gid lam viéc

Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong | Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao két qua | 76 gid lam viéc




giéi quyét ,
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Egﬁhm dgéngéy izrcr)l d)é?é ?%%g;?ﬁ ;ﬁg g;l;é ttrmh 04 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Vao s van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
Budce 6 B0 phan van thu ctia Sé& Lao dong - dén Bo phém TN&TKQ cua S¢ Lao dong - 04 gits 1am viéc
TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong :
tinh
B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong | - Xac nhan trén phﬁn mém mot ctra
Budc 7 |- TB&XH tai Trung tim Phuc vu |- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to
hanh chinh cong tinh chuc
Tong thoi gian gidi quyét 96 gio' 1am viée

b) Poi v6i trueong hop hod so thuwong binh dang hu’0’ng ché d6 mat sirc lao dong ma khong ¢6 ho so lwu & Sé Lao
dong - Thwong binh va Xa hdi hoiic ho so luu khong con glay to thé hién ty 1¢ ton thwong co thé do thwong tat

* Poi voi truong hop ban sao hd so hwong ché d¢ thé hién ro ty 1é ton thwong co thé do thu’O’ng tat

- Thoi han giai quyét: 24 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai S¢&
Lao dong - T&XH; 12 ngay lam viéc tai Co quan Bao hiém x4 hoi.

- Quy trinh nd1 bd, quy trinh di¢n tu:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thwe hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thuc
hién

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -
Budc 1.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen

tra cho ca nhan/to chuc

- S6 héa hd so (trir trieong hop truc tuyén), chuyén hd | 04 gio 1am viée

so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi co

cong xu ly

Bude 1.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong

Nhén ho so (d‘zen ) va phan cong giai quyét

04 g1 lam viéc

Budc 1.3

Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong

Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, du thao van ban dé nghi
co quan Bao hiém xa hoi cung cap ban sao toan bd hd

24 gi0 lam viée




so huong ché do mat suc lao dong.

Kiém tra, xac nhan van ban, trinh Lanh dao S& Lao

Budc 1.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dong - TB&XH 02 gio lam viéc

Budce 1.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky véan ban gtri dén co quan Bdo hiém xa hoi 04 g10 lam viéc
Vao sO van ban, d(’)ng dau, ky sd, chuyén van ban ban

. Bd phan van thu cua S& Lao dong - | (dién tw va ban giay) cho B§ phan TN&TKQ cua Ctaa

Buoe 1.6 TB&XH BHXH tai Trung tﬁm‘Phuc vu hanh chinh cong tinh. 02 gi¢ lam vige
Thyc hién 1i€n thong hé so cho BHXH
- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, gti phicu h

B6 phian TN&TKQ cia BHXH tai s 11<eértnq1I§' g dan, tiep nhan ho so, gui phieu hen
Budc 2.1 | Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong . 04 gid lam viéc

tinh

- Chuyén ho so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao
Phong chuyén mén lién quan

Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan | Cung cip ban sao ho so hudng ché d6 mat strc lao dong | 88 gid lam viée
, PN , Chuyén Ban sao dén B phian TN&TKQ cua So Lao e
Budc 2.3 | B6 phan van thu cia BHXH dong - TB&XH 04 g16 lam viée
. Bo phan TN&TKQ ciia S¢ Lao dong - | - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén ho so (dién tir va o ta o n
Bude 3.1 TB&XH ban gzay) cho Lanh dao Phong Ngu’ol c6 cong xu ly 04 216 lam viee
Budce 3.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong nguoi ¢6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 36 gio lam viée
Buoc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Tham dinh, xem xet, xac nhan k&t qua, trinh Lanh dao 04 g10 lam viéc

S¢ Lao dong - TB&XH phé duyét

Budc 3.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gio lam viéc

Budc 3.6

B0 phan van thu cia S& Lao dong -
TB&XH

Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén
Bo phan TN&TKQcua S¢ Lao dong - TB&XH tai
Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gio lam viée

Budc 3.7

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Xac nhéan trén phr:fm mém mot cira
- Tra két qua gidi quyét TTHC cho ca nhan/to chuc

Tong thoi gian giai quyét

192 gio’ lam
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|

viéc

* Poi voi truong hep ban sao ho so huong ché do khong thé hién rd ty 18 to thwong co thé do bi thwong

Thoi han giai quyét: Khong xac dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo
quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; 12 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan di hd so theo quy dinh tai Co quan Bao hiém xa
hoi; khong quy dinh thoi gian tai Cuc Chinh sach, Téng cuc Chinh tri quan déi nhan dan Vi¢t Nam hoac thu truéng Cuc T
chuc can bg, B Cong an

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién t:

Thu tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hi€én

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phicu hen
tra cho ca nhan/to chirc

Bude 1.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | - S6 héa hd so (trir trwong hop triee tuyén), chuyén hod | 04 gid 1am viée
chinh cong tinh so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi co
cong xu ly
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 g1 lam viéc
Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, du thao vin ban dé nghi
Budc 1.3 | Chuyén vién Phong Nguoi cd cong co quan Béo hiém x3 hoi cung cp ban sao toan bo hd 24 gid lam viéc
SO buéng ché d6 mat stc lao dong.
Budce 1.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong ?(;relr;-t{la_tég;:(rl_llhan van ban, trinh Lanh dao 56 Lao 02 gio lam viée
Budce 1.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky vian ban giri dén co quan Bao hiém x3 hoi 04 gio lam viéc
Bo phan van thu cia S& Lao déng - Vf‘m ‘sé }fén bfln, déng Eiéu, Ak}’l s0, chuyén \jén ban (d‘i_én.
. A A . .=, | tw va ban gidy) cho BO phan TN&TKQ cua BHXH tai e iA
Budc 1.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi céd ~ \ , A , .| 02 gio lam viéc
cong thu Iy T{uﬂg Atam I;huc vu Hanh chinh cong tinh. Thyuc hi¢n
' lién thong ho so cho BHXH
Bo phin TN&TKQ cia BHXH tai tré(llgtnq;rzj huong dan, ti€ép nhan ho so, gt phicéu hen
Budc 2.1 | Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong 1 04 gio lam viée

tinh

- Chuyén hd so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao
Phong chuyén mon lién quan
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Budc 2.2

Lanh dao Phong chuyén mon li€én quan

Cung cap ban sao ho so hudng ché do mat suc lao dong

88 gi0 lam viéc

Budce 2.3

B0 phan van thu cita BHXH

Chuyén Ban sao dén B6 phan TN&TKQ cia S¢ Lao
dong - TB&XH

04 gio lam viéc

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -

- Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén ho so (dién tir va

Bute 3.1 TB&XH ban gzay) cho Lanh dao Phong Ngu:0’1 c6 cong xu ly 04 216 lam vige
Budc 3.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢ cong Nhan ho so va phan cong giai quyét 02 gid lam viéc
Du thao van ban dé nghi Cuc Chinh sach, Téng cuc
Chinh tri quian d6i nhan dan Viét Nam (ddi véi si
quan, quan nhan chuyén nghiép, ha si quan, binh §T,
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong ngudi ¢ cong gzﬁig(:}gﬁfngu;faghgg‘%’;;ig tﬁﬁag;gl?ughgg 2}1;3»2 16 gio lam vigc
can bo, B6 Cong an (d6i v6i sT quan, ha si quan, chién
sT trong cong an) cap ban trich luc hd so thuong binh
12‘191 can ctr dé giai quyét ché do
Budce 3.4 | Lanh dao phong Nguoi ¢ cong I,Elgegxgal’(yxjgnf;n’ trinh lanh dao S¢ Lao dong - 02 gio lam viée
Budc 3.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky van ban dé nghi trich luc ho 50 thuong binh 02 gio lam vige
Budce 3.6 B0 phén vin thu ctia Sé Lao dong — | Vao sd vin ban, dong dau, ky sb, chuyén vin ban dén 02 gits lam viée
TB&XH co quan c6 thAm quyén
Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh trj
Bude 4 quan doi nhan dan Viét Nam hodc thu Kjém tra, cap ban trich lyc hd so thuong binh, chuyén | Khong quy dinh
truong Cuc To6 chuc can bg, B Cong | két qua dén S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thoi gian

an

Budc 5.1 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 16 16 lam viéc
, . . A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao e s n
Budc 5.2 | Lanh dao Phong Nguoi 6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 5.3 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viéc
Budce 5.6 Bo phén van thu cia S& Lao dong - | Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén 04 gits lam viéc

TB&XH

Bd phan TN&TKQcua S¢ Lao dong - TB&XH tai
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Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

B6 phan TN&TKQ ctua S¢ Lao dong -
Buoc 5.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Xé4c nhan trén phan mém mot cira
- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chuc

192 gio lam

Tong thoi gian gidi quyét viée
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